
Algemene voorwaarden van Van Ham Infra B.V. 
 
Deze algemene voorwaarden (versie 2021) zijn van 
toepassing op alle diensten en werkzaamheden van de 

besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Van 
Ham Infra B.V., statutair gevestigd te (5531 AB) Bladel, 
Hallenstraat 20 en ingeschreven bij de Kamer van 
Koophandel onder nummer 80491162 (hierna te noemen: 

“Van Ham”).  
Deel I – Algemene bepalingen 
(artikelen 1 t/m 14) 
De Algemene bepalingen zijn van toepassing op alle diensten 

van Van Ham (Verhuur, Infra, Transport en Detachering). 
Deel II – Verhuur & Infra 
(artikelen 15 t/m 26) 
Het gedeelte verhuur & Infra door Van Ham is van toepassing 

op de verhuur- en infrawerkzaamheden en omvat onder 
meer de verhuur van bruggen, perrons en trappen in het 
kader van tijdelijke bouwkundige installaties. Ook andere 
voorwerpen die bij de opbouw hiervan worden gebruikt zoals 

(nood)deuren, voetpaden en overige toepassingen, zijn 
beschikbaar voor de verhuur. Tevens zien de diensten op het 
ontwerp, de planning, opbouw en afbouw van de tijdelijke 
constructies. Bij de uitvoering van deze projecten realiseert 
Van Ham onder andere (bouw)steigers, hellingbanen, 
(nood)deuren en (meet)torens. Van Ham streeft altijd naar 
maatwerkoplossingen. De mogelijkheden die Van Ham aan 
haar opdrachtgevers op dit gebied aanbiedt zijn eindeloos. 
Deel III – Transport 
(artikelen 27 t/m 50)  
Het gedeelte transport door Van Ham omvat het 

beroepsmatige vervoer van goederen in opdracht  van 
verschillende partijen. In dit kader rijdt Van Ham (die in dit 
gedeelte voornamelijk als vervoerder wordt aangeduid) voor  
verschillende opdrachtgevers die tevens actief en 

gespecialiseerd zijn in het nationale en internationale 
beroepsgoederenvervoer. 
Deel IV – Detachering 
(artikelen 51 t/m 66) 

Het gedeelte detachering van Van Ham omvat de 
detacheringswerkzaamheden die zij uitvoert. Van Ham 
detacheert vakkundige medewerkers die bij haar onder 
contract staan en kunnen worden ingezet bij alle facetten in 

de evenementenbranche, transport en de opbouw van 
tijdelijke constructies. Van podium- en bouwers van tijdelijke 
constructies, tot heftruckchauffeurs en tekenaars. Alle 

specialismen zijn vertegenwoordigd. 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Deel I – Algemene bepalingen 
 
Definities 
Artikel 1  

In deze algemene voorwaarden en de overeenkomsten 
waarop zij van toepassing zijn wordt met de volgende 
begrippen verstaan het volgende: 
1.1 Van Ham: de besloten vennootschap met beperkte 

aansprakelijkheid Van Ham Infra B.V. statutair gevestigd te 
(5531 AB) Bladel, Hallenstraat 20 en ingeschreven bij de 
Kamer van Koophandel onder nummer 80491162. 
1.2 Vervoerder: Van Ham zoals aangeduid in Deel III van deze 

algemene voorwaarden. 
1.3 Opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon die 
van de diensten en/of producten van Van Ham gebruik 
maakt. 

1.4 Opdracht: de overeenkomst die tussen Van Ham en de 
opdrachtgever wordt gesloten in het kader van de 
dienstverlening van Van Ham en/of de levering en/of de 
verhuur en/of het vervoer van producten en/of de opbouw 

van (tijdelijke) constructies en/of de detachering van 
vakkundige medewerkers. 
1.5 Overeenkomst: de overeenkomst tussen Van Ham en 
opdrachtgever bestaande uit de eventuele offerte, 
schriftelijke en mondelinge afspraken die zijn gemaakt in het 
kader van de uitvoering van de opdracht zoals een 
opdrachtbevestiging of een andersoortig document en deze 
voorwaarden. 
1.6 Producten: alle door Van Ham aan opdrachtgever te 
verhuren of verhuurde producten, waaronder die nader 
beschreven staan in de opdracht(bevestiging) en/of 

overeenkomst. 
1.7 Diensten: alle door Van Ham aan opdrachtgever 
geleverde en nog te leveren diensten waaronder die nader 
beschreven staan in de opdracht en/of overeenkomst zoals 

de verhuur van materialen, het transport van goederen, het 
uittekenen, berekenen en opbouwen van (tijdelijke) 
constructies en de detachering van vakkundige medewerkers. 
 

Toepasselijkheid 
Artikel 2 
2.1 De algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle 
(rechts)handelingen van Van Ham, zoals aanbiedingen, 

offertes, werkzaamheden, opdrachten en overeenkomsten 
tussen Van Ham en haar contractuele wederpartijen, 
respectievelijk hun rechtsopvolgers. De algemene 

voorwaarden van Van Ham prevaleren óók boven de 
eventuele algemene voorwaarden van de contractuele 
wederpartij. Van Ham wijst de eventuele toepasselijkheid 
daarvan uitdrukkelijk van de hand. Een verwijzing door de 

contractuele wederpartij naar eigen inkoop-, aanbestedings- 
of andere voorwaarden wordt door Van Ham niet aanvaard.   
2.2 De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van 
toepassing op alle opdrachten met Van Ham, voor de 

uitvoering waarvan derden dienen te worden betrokken. De 
contractuele wederpartij aanvaardt de gelding van deze 
algemene voorwaarden op alle toekomstige transacties met 
Van Ham. 

2.3 Naast en in aanvulling op het bepaalde in artikel 2.1 en 

2.2 zijn deze algemene voorwaarden van toepassing indien 
de contractuele wederpartij de gelding ervan in eerdere 
overeenkomsten met Van Ham heeft aanvaard. Een 

acceptatie is dan bij een volgende transactie of 
overeenkomst niet vereist omdat deze immers reeds heeft 
plaatsgevonden.  

2.4 Wijzigingen van of aanvullingen op deze algemene 
voorwaarden dienen door Van Ham uitdrukkelijk en 
schriftelijk te worden bevestigd en gelden slechts voor die 
offerte of overeenkomst bij gelegenheid van het uitbrengen, 

respectievelijk het sluiten waarvan de wijziging of aanvulling  
is aangebracht. Bij tegenstijdigheid in deze algemene 
voorwaarden, geldt de voor Van Ham meest gunstige 
bepaling. 

2.5 Indien één of meerdere van de bepalingen in deze 
algemene voorwaarden nietig zijn of vernietigd mochten 
worden blijven de overige bepalingen van deze algemene 

voorwaarden volledig van toepassing. Van Ham en haar 

contractuele wederpartij zullen als dan in overleg treden om 
nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige c.q. 
vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij indien en 
voor zoveel mogelijk het doel en de strekking van de 

oorspronkelijke bepaling in acht worden genomen. 
2.6 Van Ham kan haar rechtsverhouding tot de contractuele 
wederpartij overdragen aan een derde, bij een Van Ham en 

die derde opgemaakte akte. Hierdoor verleent de 

contractuele wederpartij bij voorbaat reeds toestemming en 
medewerking aan contractsoverneming. 
 
Offertes 

Artikel 3 
3.1 Offertes van Van Ham zijn gebaseerd op de informatie die 
door de opdrachtgever is verstrekt. De opdrachtgever staat 

ervoor in dat hij naar beste weten alle essentiële informatie 
voor opzet, uitvoering en afronding van de opdracht heeft 
verstrekt. 
3.2 De door Van Ham gemaakte aanbiedingen c.q. offertes 
zijn vrijblijvend. Van Ham kan haar aanbieding c.q. offerte 
herroepen tenzij die aanbieding c.q. offerte een termijn voor 
aanvaarding bevat en de termijn nog niet is verstreken. Van 
Ham is slechts aan de aanbieding c.q. offerte gebonden 
indien de aanvaarding hiervan door de contractuele 
wederpartij binnen de aanbiedingstermijn schriftelijk wordt 
bevestigd, tenzij anders aangegeven. 
 

3.3 De inhoud van alle aanbiedingsdocumenten, zoals 
tekeningen, beschrijvingen, specificaties of andere informatie 
die Van Ham verstrekt, is zo nauwkeurig mogelijk, doch is niet 
bindend. 

3.4 De opdrachtgever dient alles wat van Van Ham wordt 
ontvangen vertrouwelijk te behandelen. De opdrachtgever 
mag hetgeen van Van Ham wordt ontvangen niet voor eigen 
gebruik of gebruik door derden aanwenden of aan derden 

bekend maken.  
3.5 Indien op basis van de aanbiedingsdocumenten geen 
overeenkomst tot stand komt of geen opdracht wordt 
verleend, dienen al deze documenten op eerste verzoek van 

Van Ham terstond door de opdrachtgever en voor zijn 
rekening en risico te worden geretourneerd aan het adres 
van Van Ham. Indien gegevens digitaal zijn verstrekt, dienen 
de gegevens definitief verwijderd te worden. 

3.6 Indien op basis van een aanbieding van Van Ham geen 
overeenkomst tot stand komt of geen opdracht wordt 
verleend, heeft Van Ham ten laste van de opdrachtgever 
recht op een redelijke vergoeding van de aan haar 

prijsaanbieding verbonden kosten, zoals de kosten van het 
opmaken van de offerte, bepalen van de tarieven etc., 
conform artikel 7:405 van het Nederlands Burgerlijk 
Wetboek. Betaling van de verschuldigde aanbiedingskosten 
vindt plaats binnen twee weken na de datum van de 
betreffende factuur. 
3.7 Een overeenkomst komt zowel mondeling, als schriftelijk 
tot stand. Een overeenkomst komt ook tot stand wanneer 
Van Ham is gestart met haar dienstverlening aan 
opdrachtgever. Wanneer een overeenkomst tot stand is 
gekomen, houdt dit in dat onderhavige Algemene 

Voorwaarden door de opdrachtgever zijn aanvaard.  
3.8 Indien de aanvaarding (op ondergeschikte punten) afwijkt 
van het in de aanbieding c.q. offerte opgenomen aanbod is 
Van Ham daaraan niet gebonden. De opdracht komt dan niet 

overeenkomstig deze afwijkende aanvaarding tot stand, 
tenzij Van Ham anders aangeeft. 
3.9 Een samengestelde prijsopgave verplicht Van Ham niet 
tot het verrichten van een gedeelte van de opdracht tegen 

een overeenkomstig deel van de opgegeven prijs. 
3.10 Offertes gelden niet automatisch voor toekomstige 
opdrachten. 
 

Verplichtingen opdrachtgever 
Artikel 4  
4.1 De opdrachtgever zorgt er voor, dat Van Ham tijdig 

beschikt over benodigde informatie, gegevens, beslissingen, 
bescheiden en wijzigingen die volgens Van Ham nuttig of 
nodig zijn om Van Ham in staat te stellen de werkzaamheden 
conform de overeenkomst of opdracht te realiseren. De 

opdrachtgever is verantwoordelijk voor de tijdige ontvangst 
door Van Ham, alsmede voor de juistheid en volledigheid van 
deze informatie, gegevens, beslissingen en wijzigingen. De 
opdrachtgever staat in voor de juistheid van de hiervoor 

genoemde gegevens. 
4.2 Van Ham heeft het recht de uitvoering van de opdracht 
op te schorten tot het moment dat de opdrachtgever aan de 
in artikel 4.1 genoemde verplichting heeft voldaan. 

4.3 De uit de vertraging in de uitvoering van de opdracht 

voortvloeiende extra kosten ontstaan door het niet, niet 
tijdig of niet behoorlijk ter beschikking stellen of zijn van de 
benodigde gegevens en/of bescheiden, zijn voor rekening van 

opdrachtgever. 
4.4 Als de samenwerking met Van Ham wordt beëindigd, 
blijven de gegevens in de database(s) van Van Ham 

opgenomen, maar zullen niet voor derden beschikbaar zijn of 
komen, tenzij dit op grond van de wet of enige andere 
verplichting van overheidswege vereist is. 
 

Geheimhouding 
Artikel 5 
5.1 De opdrachtgever is verplicht alle (bedrijfs)gegevens van 
Van Ham dan wel alle in verband met de overeenkomst of 

opdracht of uit andere bron van Van Ham ontvangen 
informatie vertrouwelijk te behandelen. Informatie geldt als 
vertrouwelijk als dit door de andere partij is medegedeeld of 

als dit voortvloeit uit de aard van de informatie. Het is de 

opdrachtgever verboden deze gegevens en informatie voor 
eigen gebruik of gebruik door derden aan te wenden of aan 
derden bekend te maken of te verstrekken.  
5.2 Partijen verplichten zich om eventuele 

vertegenwoordigers en andere betrokkenen dezelfde 
geheimhoudingsverklaring als hierboven omschreven op te 
leggen. 

5.3 Indien Van Ham op grond van een wettelijke bepaling of 

een rechterlijke uitspraak gehouden is vertrouwelijke 
informatie aan door de wet of de bevoegde rechter 
aangewezen derden mede te verstrekken, en Van Ham zich 
ter zake niet kan beroepen op een wettelijk dan wel door de 

bevoegde rechter erkend of toegestaan recht van 
verschoning, is Van Ham niet gehouden tot schadevergoeding 
of schadeloosstelling en is de wederpartij niet gerechtigd tot 

ontbinding van de opdracht op grond van enige schade, 
hierdoor ontstaan. 
5.4 Van Ham is gerechtigd de na bewerking cijfermatige 
uitkomsten, mits die uitkomsten niet te herleiden zijn tot 
individuele opdrachtgevers en/of personen, aan te wenden 
voor statistische of vergelijkende doeleinden, tenzij dit in het 
voorstel tot samenwerking nadrukkelijk is uitgesloten. 
5.5 Uitgezonderd het bepaalde in artikel 5.4, is Van Ham niet 
gerechtigd de informatie die hem door intermediairs, 
opdrachtgevers en/of personen ter beschikking wordt gesteld 
aan te wenden voor een ander doel dan waarvoor de 
gegevens werden verstrekt. 
 



Uitvoering overeenkomst c.q. opdracht 
Artikel 6 
6.1 Van Ham voert de werkzaamheden in het kader van de 
overeenkomst c.q opdracht uit naar beste inzicht, 

deskundigheid en vermogen. Van Ham kan niet instaan voor 
het bereiken van enig beoogd resultaat. Het betreft slechts 
een inspanningsverbintenis.  
6.2 Van Ham bepaalt de wijze waarop, de methode en 

apparatuur waarmee en door welke perso(o)n(en) de 
overeenkomst of opdracht wordt uitgevoerd, doch neemt 
daarbij de door opdrachtgever kenbaar gemaakte wensen 
zoveel mogelijk in acht. Indien Van Ham in dit opzicht 

verzoeken of instructies van opdrachtgever opvolgt, is Van 
Ham volledig ontslagen van de verantwoordelijkheid en 
aansprakelijkheid voor die keuze (opdrachtgever vrijwaart 
Van Ham dienaangaande), zonder dat dit voor Van Ham leidt 

tot de verplichting opdrachtgever op mogelijke 
consequenties te wijzen.  
6.3 Voor zover een goede uitvoering van de opdracht dit 
vereist, heeft Van Ham het recht (delen van) het werk door 

derden te laten uitvoeren. Van Ham zal dit in overleg met de  
opdrachtgever doen. De opdrachtgever verleent automatisch 
zijn goedkeuring aan Van Ham dat bepaalde onderdelen van 
de overeenkomst of (totaal)opdracht door Van Ham aan 
derden worden opgedragen. Deze onderdelen kunnen onder 
meer betrekking hebben op het maken van berekeningen, 
het vervaardigen van tekeningen, het ontwerpen van designs, 
het transporteren van producten en/of het opbouwen van 
(tijdelijke) constructies.  
6.4 Van Ham aanvaardt geen aansprakelijkheid voor de 
werkzaamheden, die door derden worden verricht voor zover 

deze zelf een overeenkomst met opdrachtgever zijn 
aangegaan. 
6.5 Van Ham is niet aansprakelijk voor schade, van welke 
aard ook, doordat Van Ham is uitgegaan van door de 

opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige 
gegevens, tenzij deze onjuistheid of onvolledigheid voor Van 
Ham kenbaar behoorde te zijn. 
6.6 Indien is overeengekomen dat de opdracht in fasen zal 

worden uitgevoerd kan Van Ham de uitvoering van die 
onderdelen die tot een volgende fase behoren opschorten 
tot dat de opdrachtgever de resultaten van de daaraan 
voorafgaande fase schriftelijk heeft goedgekeurd. 

6.7 Indien door Van Ham of door Van Ham ingeschakelde 
derden in het kader van de opdracht werkzaamheden 
worden verricht op de locatie van opdrachtgever of een door 

opdrachtgever aangewezen locatie, draagt opdrachtgever 
kosteloos zorg voor de in redelijkheid gewenste faciliteiten. 
 
(Verlengd) eigendomsvoorbehoud 

Artikel 7 
7.1 Tot zekerheid van de juiste en volledige nakoming van de 
verplichtingen van de opdrachtgever, behoudt Van Ham zich 
het eigendom voor van alle (door of namens haar) geleverde 

en te leveren zaken. Het eigendomsvoorbehoud is verlengd. 
Van Ham behoudt zich aldus eigendom voor, van alle 
geleverde en nog te leveren goederen (en dus ook goederen 
die wel betaald zijn, als een deel niet betaald is), op basis van 

alle overeenkomsten tussen Van Ham en de opdrachtgever. 

Zolang de opdrachtgever: 
a) de totale verschuldigde bedragen (uit welke overeenkomst 
dan ook) (nog) niet (geheel) heeft betaald aan Van Ham 

en/of; 
b) tekortschiet of tekort zal schieten in de nakoming van zijn 
verplichtingen uit deze of andere overeenkomsten en/of; 

c) vorderingen die voortvloeien uit het niet nakomen van 
verplichtingen, zoals schade, boete, rente en kosten, niet 
heeft voldaan; 
blijven alle geleverde en nog te leveren zaken eigendom van 

Van Ham totdat de opdrachtgever aan alle verplichtingen ten 
opzichte van Van Ham volledig heeft voldaan.  
7.2 Zolang er op geleverde zaken een eigendomsvoorbehoud 
rust, mag en kan de opdrachtgever deze buiten zijn normale 

bedrijfsuitoefening niet vervreemden, bezwaren of 
overdragen. Zolang er op geleverde zaken een 
eigendomsvoorbehoud rust (en de eigendom van het 

geleverde niet op de opdrachtgever is overgegaan), mag 

opdrachtgever deze dus niet bezwaren, vervreemden of 
overdragen onder welke titel dan ook. De goederen vallen 
niet in zijn vermogen. De opdrachtgever is zowel 
goederenrechtelijk als verbintenisrechtelijk onbevoegd om 

de goederen te bezwaren of te vervreemden. De 
opdrachtgever dient de geleverde en nog te leveren zaken als 
een goede huisvader en als kenbaar eigendom van Van Ham 

voor deze te houden. 

7.3 Nadat Van Ham haar eigendomsvoorbehoud heeft 
ingeroepen, mag zij de geleverde zaken terughalen. De 
opdrachtgever zal daartoe alle medewerking verlenen. De 
opdrachtgever verleent Van Ham nu reeds voor alsdan het 

onherroepelijke recht om die plaatsen te (laten) betreden 
waar het geleverde zich bevindt, indien Van Ham het 
geleverde wenst terug te nemen. 

7.4 Indien derden beslag leggen op de onder 
eigendomsvoorbehoud geleverde zaken danwel rechten 
daarop willen vestigen of doen gelden, dan is de 
opdrachtgever verplicht om Van Ham daarvan onmiddellijk 
op de hoogte te stellen. 
7.5 Als de opdrachtgever, nadat de zaken conform de 
overeenkomst door Van Ham aan hem zijn geleverd, aan zijn 
verplichtingen heeft voldaan, herleeft het 
eigendomsvoorbehoud ten aanzien van deze zaken als de 
opdrachtgever zijn verplichtingen uit een later gesloten 
overeenkomst niet nakomt. 
 

7.6 Indien Van Ham vorderingen op de opdrachtgever bezit 
ter zake waarvan een eigendomsvoorbehoud is gemaakt 
alsmede vorderingen op de opdrachtgever ter zake waarvan 
geen eigendomsvoorbehoud is gemaakt, dan strekt een 

betaling van de opdrachtgever eerst tot voldoening van de 
vordering ter zake waarvan geen eigendomsvoorbehoud is 
gemaakt. 
7.7 De opdrachtgever verplicht zich om de onder 

eigendomsvoorbehoud geleverde zaken te verzekeren en 
verzekerd te houden tegen brand, ontploffings- en 
waterschade alsmede tegen diefstal en de polis van deze 
verzekering op eerste verzoek aan Van Ham ter inzage te 

geven. Bij een eventuele uitkering van de verzekering is Van 
Ham gerechtigd tot deze penningen. Voor zoveel als nodig 
verbindt de opdrachtgever zich er jegens Van Ham bij 
voorbaat toe om zijn medewerking te verlenen aan al 

hetgeen dat in dat kader nodig of wenselijk mocht (blijken te) 
zijn. 
7.8 De opdrachtgever is, wanneer die ter zake uit de 
overeenkomst voortvloeiende verplichtingen in verzuim is, 

gehouden de zaken waarop eigendomsvoorbehoud van Van 
Ham rust, op eerste verzoek op zijn kosten en in goede staat 
te retourneren. Voor iedere dag dat de opdrachtgever 
daarmee in gebreke blijft, zal de opdrachtgever een boete 
aan Van Ham verbeuren gelijk aan 5% van de factuurwaarde 
van de betreffende zaak of zaken. Deze boete laat alle andere 
rechten van Van Ham onverlet en treedt in geen enkel geval 
in de plaats van de hoofdvordering van Van Ham op de 
opdrachtgever. Na terugneming, zal de opdrachtgever 
worden gecrediteerd voor de marktwaarde, welke in geen 
geval hoger zal zijn dan de oorspronkelijke factuurwaarde, 

verminderd met de op de terugneming gevallen boeten, 
renten en kosten. 
7.9 Als Van Ham geen beroep kan doen op haar 
eigendomsvoorbehoud omdat de geleverde zaken zijn 

vermengd, vervormd of nagetrokken, is de opdrachtgever 
verplicht de nieuw gevormde zaken op eerste verzoek van 
Van Ham aan Van Ham te verpanden.  
7.10 Niettegenstaande genoemd eigendomsvoorbehoud van 

Van Ham zijn de zaken terstond na levering voor risico van de 
opdrachtgever. 
 
Prijzen en tarieven 

Artikel 8 
8.1 De in een aanbieding/offerte vermelde prijzen zijn 
exclusief BTW en andere heffingen van overheidswege, 

eventuele in het kader van de overeenkomst te maken 
kosten, daaronder begrepen materiaal, software en 
verzekeringen, tenzij uitdrukkelijk anders is 
overeengekomen. 

8.2 De prijzen en prijsopgaven van Van Ham zijn steeds 
vrijblijvend en binden Van Ham niet. Wijzigingen en fouten 
worden uitdrukkelijk voorbehouden. 
8.3 De prijs is gebaseerd op de tijdens het moment van het 

sluiten van de overeenkomst bestaande prijzen, koersen, 
lonen, belastingen, rechten, lasten, vrachten etc. 
8.4 Indien na de totstandkoming van een overeenkomst en 
voor het overeengekomen tijdstip van aflevering er 

wijzigingen plaatsvinden ten aanzien van de tekeningen, 

berekeningen, producten, materialen, grondstoffen, 
diensten, vrachtprijzen, koersen van buitenlandse valuta, in- 
en uitvoerrechten en daarmee gelijk te stellen heffingen, 

verzekeringskosten, loonkosten, sociale lasten, kosten van 
verpakkingen, belastingen en/of welke prijsbepalende 
factoren dan ook, is Van Ham gerechtigd de prijs die bij 

opdrachtgever in rekening is of wordt gebracht 
dienovereenkomstig naar billijkheid aan te passen. 
8.5 Buiten het in het vorige lid bedoelde geval kunnen de 
tarieven van prestaties door Van Ham. worden gewijzigd via 

kennisgeving per brief of email aan de opdrachtgever. Aldus 
gewijzigde tarieven zullen gelden vanaf door Van Ham in 
voornoemde kennisgeving te vermelden datum, doch in geen 
geval eerder dan 4 weken na verzending van de kennisgeving 

aan de opdrachtgever. 
8.6 Bovendien mag Van Ham het honorarium verhogen 
wanneer tijdens de uitvoering van de werkzaamheden blijkt 

dat de oorspronkelijk overeengekomen dan wel verwachte 

hoeveelheid werk in zodanige mate onvoldoende werd 
ingeschat bij het sluiten van de overeenkomst, en zulks niet 
toerekenbaar is aan Van Ham, dat in redelijkheid niet van Van 
Ham mag worden verwacht de overeengekomen 

werkzaamheden te verrichten tegen het oorspronkelijk 
overeengekomen honorarium/ tarief. 
8.7 Tenzij de opdrachtgever binnen veertien dagen na 

ontvangst van kennisgeving van een tariefaanpassing als 

bedoeld in de artikelen 8.4, 8.5 en 8.6 Van Ham via een brief 
of per email in kennis stelt van het feit dat hij bezwaar maakt 
tegen de voorgenomen verhoging, wordt hij geacht de 
gewijzigde tarieven te hebben aanvaard. 

8.8 Van Ham is gerechtigd haar prijzen te indexeren. 
 
Betaling en zekerheid 

Artikel 9 
9.1 Betaling vindt plaats zonder inhoudingen of verrekening 
voorafgaand aan of op het moment van de levering van de 
dienst of diensten, voor zover niet anders is 
overeengekomen. Facturen van Van Ham dienen in alle 
gevallen uiterlijk binnen 14 dagen na dagtekening van de 
factuur te zijn betaald. Partijen kunnen (afhankelijk van de 
situatie) een betalingsschema in termijnen overeenkomen. 
Bij niet tijdige betaling is de opdrachtgever direct in verzuim,  
zonder dat een ingebrekestelling is vereist.  
 
 

9.2 Indien de opdrachtgever de factuur geheel of gedeeltelijk 
betwist, dient hij dit uiterlijk binnen vijf (5) kalenderdagen na 
factuurdatum schriftelijk, onder nauwkeurige opgaaf van 
redenen, aan Van Ham te melden. Na deze periode vervalt 

het recht van de opdrachtgever om de factuur te betwisten. 
De bewijslast betreffende tijdige betwisting van de factuur 
rust op de opdrachtgever. Betwisting van de factuur ontslaat 
de opdrachtgever niet van zijn betalingsverplichting. 

9.3 De opdrachtgever is niet bevoegd betaling op te schorten, 
te verrekenen of anderszins enig bedrag in te houden. 
Facturen dienen steeds volledig betaald te worden. Dat geldt 
dus ook wanneer er onenigheid bestaat over het aantal 

gefactureerde uren.  
9.4 Uitsluitend betalingen aan Van Ham werken bevrijdend. 
De opdrachtgever is in geen geval gerechtigd om voor of 
namens Van Ham betalingen te doen aan diens zelfstandige 

hulppersonen. 
9.5 Een betaling strekt in de eerste plaats in mindering op alle 
verschuldigde kosten en rente en tenslotte in mindering op 
opeisbare facturen die het langst openstaan, zelfs al vermeldt 

de opdrachtgever dat de betaling betrekking heeft op latere 
facturen.  
9.6 Van Ham kan haar recht op betaling geheel of gedeeltelijk 
overdragen (cederen) of in pand geven aan een derde. 
9.7 Indien de opdrachtgever tekortschiet of tekort dreigt te 
schieten in de nakoming van de overeenkomst, in welke zin 
dan ook, bijvoorbeeld doordat de benodigde 
(krediet)faciliteiten niet worden verschaft of een 
verschuldigde betaling niet tijdig verricht, heeft Van Ham 
aanspraak op vergoeding van rente tegen het wettelijk 
rentepercentage conform artikel 6:119a van het Nederlands 

Burgerlijk Wetboek met ingang van de dag, waarop de 
medewerking had moeten worden verleend of de betaling 
uiterlijk had behoren te geschieden, dan wel een ander 
moment waarop opdrachtgever in verzuim is. Van Ham is 

tevens te allen tijde bevoegd om zijn verplichtingen op grond 
van de overeenkomst op te schorten. 
9.8 Van Ham is gerechtigd om van de opdrachtgever en voor 
diens rekening en risico genoegzame zekerheid te verlangen. 

De opdrachtgever is verplicht om op eerste verzoek 
(aanvullende) zekerheid te stellen, zoals bijvoorbeeld een 
bankgarantie, of het betalen van een (aanvullend) voorschot, 
of het verlenen van een pandrecht op (alle) activa. Indien de 

opdrachtgever in gebreke blijft met het stellen van de 
verlangde zekerheid, is Van Ham bevoegd om zich op 
opschorting te beroepen.  

9.9 De opdrachtgever is verplicht op het eerste verzoek een 
(al dan niet) bezitloos pandrecht ten behoeve van Van Ham 
te doen vestigen op roerende zaken alsmede op alle huidige 
en toekomstige vorderingen van de opdrachtgever op 

derden, zulks tot zekerheid van betaling van alle bestaande 
en toekomstige vorderingen op de opdrachtgever, die ter 
zake van incassokosten, rente en boetes daaronder 
begrepen. De opdrachtgever verklaart tot verpanding 

bevoegd te zijn. De opdrachtgever verleent hierdoor een 
onherroepelijke volmacht aan Van Ham om een pandrecht op 
de roerende zaken en op alle huidige en toekomstige 
vorderingen van de opdrachtgever te vestigen namens de 

opdrachtgever, ten behoeve van Van Ham. 

9.10 Alle werkelijk door Van Ham gemaakte kosten om tot 
voldoening van verschuldigde facturen te geraken, zowel 
gerechtelijke als buitengerechtelijke kosten, komen voor 

rekening van de opdrachtgever, tenzij Van Ham verkiest om 
deze kosten forfaitair te bepalen op 15% van het te vorderen 
bedrag. 

 
Reclames 
Artikel 10 
10.1 Reclames met betrekking tot de verrichte 

werkzaamheden en/of het factuurbedrag dient schriftelijk 
binnen 8 dagen na het verrichten van de werkzaamheden 
dan wel binnen 30 dagen na het ontdekken van het gebrek, 
indien de opdrachtgever aantoont dat hij het gebrek 

redelijkerwijs niet eerder kon ontdekken, aan de gebruiker 
kenbaar te worden gemaakt. 
10.2 Een reclame schort de betalingsverplichting van de 

wederpartij niet op. Indien de reclame niet tijdig wordt 

ingesteld, vervallen alle rechten van de wederpartij in 
verband met de reclame. 
 
Aansprakelijkheid 

Artikel 11 
11.1 Van Ham kan niet uitsluiten dat zij ooit met recht 
aansprakelijk wordt gesteld. Van Ham dient uit een oogpunt 

van continuïteit van haar bedrijfsvoering, aansprakelijkheid te 

beperken. Van Ham kan verzekerd zijn tegen bepaalde 
aansprakelijkheid, maar dat hoeft niet altijd zo te zijn. 
Vandaar dat er meerdere beperkingen gelden in de 
aansprakelijkheid van Van Ham. Die zijn in dit artikel vermeld. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



11.2 De aansprakelijkheid van Van Ham – op basis van welke  
grondslag dan ook – geldt slechts voor alle directe kosten en 
schade, op enigerlei wijze verband houdend met, dan wel 
veroorzaakt door een fout of tekortkoming in de uitvoering 

van de overeenkomst en slechts op voorwaarde dat Van Ham 
eerst schriftelijk en met redenen omkleed in gebreke is 
gesteld. De aansprakelijkheid is te allen tijde beperkt tot he t  
bedrag waarvoor Van Ham zich voor dergelijke 

schadeveroorzakende gebeurtenissen heeft verzekerd en 
waarvoor daadwerkelijk dekking wordt verleend, dan wel 
indien Van Ham zich niet tegen dergelijke 
schadeveroorzakende gebeurtenissen heeft verzekerd of 

indien om wat voor reden dan ook geen dekking wordt 
verleend door de verzekeraar, is de aansprakelijkheid van 
Van Ham steeds en in alle gevallen beperkt tot maximaal 25% 
van het netto factuurbedrag met betrekking tot het 

geleverde c.q. de opdracht, althans dat gedeelte waarop de 
aansprakelijkheid betrekking heeft.  
11.3 Van Ham is nimmer aansprakelijk voor alle indirecte 
kosten en indirecte schade, daaronder begrepen – maar niet 

beperkt tot – gevolgschade, gederfde winst, gemiste 
besparingen en schade door bedrijfsstagnatie, op enigerlei 
wijze verband houdende met, dan wel veroorzaakt door een 
fout of tekortkoming in het geleverde of de uitvoering van de 
werkzaamheden. Van Ham is ook niet aansprakelijk indien de 
schade wordt veroorzaakt doordat de opdrachtgever de (al 
dan niet behorend bij het geleverde) instructies van Van Ham 
niet heeft opgevolgd, ongeacht de aard van de schade. 
11.4 Tot directe materiële schade behoren in geen geval: 
gevolgschade, bedrijfsschade, productieverlies, omzet- of 
winstderving of waardevermindering of verlies van producten 

evenmin als bedragen die in de uitvoeringskosten zouden zijn 
begrepen als de werkzaamheden van de aanvang af goed 
zouden zijn uitgevoerd. Voor deze schadeposten dient de 
opdrachtgever zich te verzekeren. Indien en voor zover de 

opdrachtgever enig aan de overeenkomst verbonden risico 
heeft verzekerd is hij gehouden eventuele schade onder die 
verzekering te vorderen. Van Ham is niet aansprakelijk indien 
de opdrachtgever zich redelijkerwijs had kunnen verzekeren. 

De opdrachtgever vrijwaart Van Ham voor eventuele 
verhaalsaanspraken van de verzekeraar, op welke grond da n 
ook. Regres of subrogatie door de verzekeraar van de 
opdrachtgever is uitgesloten. 

11.5 Voor vergoeding van andere schade dan in dit artikel 
genoemd, is Van Ham slechts aansprakelijk indien en voor 
zover de klant bewijst, dat deze te wijten is aan opzet of 

grove schuld van Van Ham. 
11.6 Elke aansprakelijkheid van Van Ham vervalt, voor zov e r 
niet iets anders is overeengekomen, door verloop van zes 
maanden vanaf het tijdstip waarop de overeenkomst door 

(op)levering, ontbinding of opzegging is geëindigd. 
11.7 De opdrachtgever is gehouden om het door Van Ham 
geleverde direct na ontvangst te controleren en te 
inspecteren. Eventuele klachten dienen direct en uiterlijk 

binnen 14 dagen schriftelijk en gemotiveerd onder de 
aandacht van Van Ham gebracht te worden. De 
rechtsvordering uit hoofde van een gebrek waarvoor Van 
Ham krachtens artikel 11.2 aansprakelijk is, is niet 

ontvankelijk indien zij wordt ingesteld, voor zover niet iets 

anders is overeengekomen, later dan zes maanden vanaf de 
dag waarop de overeenkomst door (op)levering, ontbinding 
of opzegging is geëindigd. 

11.8 De opdrachtgever vrijwaart Van Ham tegen alle 
aanspraken van derden wegens (producten)aansprakelijkheid 
als gevolg van een gebrek in een door de opdrachtgever aan 

een derde geleverd product of installatie en dat mede 
bestond uit door Van Ham ontwikkelde en/of geleverde 
goederen, behoudens indien en voor zover de opdrachtgever 
bewijst dat de schade is veroorzaakt door die goederen en 

onverminderd het in artikel 11.5 bepaalde. 
11.9 De opdrachtgever vrijwaart Van Ham tegen alle 
aanspraken van derden tot vergoeding van schade of 
anderszins, welke direct of indirect, middellijk of onmiddellijk 

samenhangen met de uitvoering van de overeenkomst tussen 
Van Ham en de opdrachtgever, voor zover deze schade 
krachtens deze algemene voorwaarden voor rekening van de 

opdrachtgever blijft. 

 
Overmacht 
Artikel 12 
12.1 Van Ham is nooit aansprakelijk voor door de 

opdrachtgever geleden schade doordat zij niet tijdig of niet 
behoorlijk aan haar verplichtingen uit de overeenkomst heeft 
kunnen voldoen wegens overmacht. Van Ham heeft het recht 

de nakoming van haar verplichtingen op te schorten als zij 

door overmacht tijdelijk is verhinderd haar contractuele 
verplichtingen jegens opdrachtgever na te komen. 
12.2 Onder overmacht wordt onder meer verstaan, naast 
hetgeen daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt 

begrepen, de omstandigheid dat door externe 
omstandigheden of door Van Ham ingeschakelde derden, 
Van Ham niet of niet tijdig kan voldoen aan haar 

verplichtingen, zoals door het weer, epidemische uitbraken, 
aardbevingen, brand, stroomstoring, verlies, diefstal of 
verloren gaan van gereedschappen of materialen, 
wegblokkades, stakingen of werkonderbrekingen en import- 
of handelsbeperkingen. 
12.3 Wanneer zich een dergelijke overmacht situatie 
voordoet bij een door Van Ham ingeschakelde 
(rechts)persoon en die zich jegens Van Ham op overmacht 
beroept, zal dit mede als een bij Van Ham zelf aanwezige 
overmacht situatie worden aangemerkt die jegens de 
opdrachtgever kan worden ingeroepen. 
 

12.4 Indien naar het oordeel van Van Ham de overmacht van 
tijdelijke aard zal zijn, heeft Van Ham het recht de uitvoering  
van de overeenkomst zolang op te schorten, totdat de 
omstandigheid die de overmacht oplevert, zich niet meer 

voordoet. 
12.5 Indien er sprake is van overmacht en nakoming blijvend 
onmogelijk is of wordt, zijn beide partijen gerechtigd om de 
overeenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen voor 

dat deel van de verplichtingen dat nog niet is nagekomen. 
Overigens blijft opdrachtgever de overeen gekomen prestatie 
verschuldigd voor het gedeelte van de overeenkomst dat al is 
uitgevoerd. 

12.6 Voor zover Van Ham ten tijde van het intreden van 
overmacht haar verplichtingen uit de overeenkomst 
inmiddels gedeeltelijk is nagekomen of deze zal kunnen 
nakomen, en aan het nagekomen respectievelijk na te komen 

gedeelte zelfstandige waarde toekomt, is Van Ham 
gerechtigd om het reeds nagekomen respectievelijk na te 
komen gedeelte separaat te factureren. De opdrachtgever is 
gehouden deze factuur te voldoen als ware er sprake van een 

afzonderlijke overeenkomst. 
12.7 Opdrachtgever heeft geen recht op vergoeding van de 
als gevolg van de opschorting of de beëindiging in de zin van 
dit artikel geleden of te lijden schade. 
 
Intellectuele eigendomsrechten 
Artikel 13 
13.1 De intellectuele en industriële eigendomsrechten op alle 
aan de opdrachtgever en haar gelieerde ondernemingen 
geleverde goederen, gegevens en (technische) informatie 
blijven berusten bij Van Ham. Van Ham heeft het uitsluitend 

recht tot openbaarmaking, verwezenlijking en 
verveelvoudiging van deze goederen, gegevens en informatie 
en de opdrachtgever heeft uitsluitend een (niet-exclusief) 
gebruiksrecht daarvan. 

13.2 De door Van Ham aan de opdrachtgever afgegeven 
documenten, zoals ontwerpen, tekeningen, technische 
beschrijvingen of bestekken worden eigendom van de 
opdrachtgever en mogen door hem worden gebruikt met 

inachtneming van de rechten die voortvloeien uit de 
wetgeving op het gebied van de intellectuele en industriële 
eigendom, nadat de opdrachtgever aan zijn financiële 
verplichtingen jegens Van Ham heeft voldaan. 

13.3 Het is de opdrachtgever niet toegestaan om de volgens 
het ontwerp van Van Ham gerealiseerde installatie en/of 
bouwwerk geheel of in onderdelen daarvan in herhaling aan 

te leggen, zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van 
Van Ham en onverminderd het bepaalde in de artikelen 10.5 
en 10.6. Van Ham is bevoegd aan die toestemming 
voorwaarden te verbinden, waaronder het betalen van een 

vergoeding. Op volgens het ontwerp van Van Ham 
vervaardigde producten, materialen etc. is het bepaalde in dit 
artikellid van overeenkomstige toepassing. 
13.4 De opdrachtgever is alléén bevoegd om de installatie 

en/of het bouwwerk volgens het ontwerp van Van Ham, 
zonder diens tussenkomst en goedkeuring, door een derde te 
laten realiseren, wanneer de overeenkomst is ontbonden 
wegens een tekortkoming die aan Van Ham kan worden 

toegerekend. In dat geval is Van Ham niet aansprakelijk voor  

gebreken voor zover die zijn terug te voeren op de aanleg 
door of namens de opdrachtgever. 
13.5 Het gebruiksrecht van de opdrachtgever met betrekking 

tot de door de Van Ham ontwikkelde en geleverde 
tekeningen, producten, materialen, constructies etc. is niet 
exclusief. De opdrachtgever mag deze alleen in zijn eigen 

bedrijf of organisatie gebruiken en alleen voor de installatie 
en/of het bouwwerk waarvoor het gebruiksrecht is verstrekt. 
Het gebruiksrecht kan betrekking hebben op meerdere 
installaties en/of bouwwerken voor zover dat in de 

overeenkomst is vastgelegd. De opdrachtgever zal zonder 
uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Van Ham geen 
enkel recht geldend kunnen doen maken op enig merk-, 
handelsnaam-, octrooi-, model-, of auteursrecht of enig 

ander recht van intellectuele of industriële eigendom dat 
toekomt aan Van Ham. 
13.6 Het gebruiksrecht is niet overdraagbaar. Het is de 

opdrachtgever verboden om de ontwikkelde en geleverde 

tekeningen, producten, materialen, constructies etc. en de 
dragers waarop deze is vastgelegd op welke wijze dan ook ter 
beschikking van een derde te stellen of door een derde te 
laten gebruiken. Het is de opdrachtgever verboden deze te 

verveelvoudigen of daarvan kopieën te maken. De 
opdrachtgever zal de ontwikkelde en geleverde tekeningen, 
producten, materialen, constructies etc. niet wijzigen anders 

dan in het kader van het herstellen van fouten.  

13.7 Van Ham is gerechtigd om op zijn naam en voor zijn 
rekening octrooi aan te vragen op vindingen die tijdens en 
door uitvoering van de overeenkomst zijn ontstaan. 
13.8 Indien Van Ham een octrooi als bedoeld in artikel 10.7 

verkrijgt, verleent zij om niet aan de opdrachtgever een in 
beginsel niet overdraagbaar gebruiksrecht op die vinding. Bij 
concrete toepassing van dat gebruiksrecht zal de 

opdrachtgever toestemming aan Van Ham vragen, welke 
toestemming slechts geweigerd kan worden indien Van Ham 
tegenstrijdige belangen met haar bedrijf kan aantonen. 
 
Toepasselijk recht en geschillen 
Artikel 14 
14.1 Op de overeenkomst c.q. opdracht tussen de 
opdrachtgever en Van Ham en op alle overeenkomsten die 
daaruit voortvloeien is Nederlands recht van toepassing. 
 
 
 

14.2 Elk geschil wordt beslecht door de krachtens de Wet 
bevoegde (gewone) rechter in het arrondissement van de 
plaats van vestiging van Van Ham, te weten de rechtbank 
Oost-Brabant (behoudens het bepaalde in artikel 11.3), dan 

wel de rechter die op grond van de Wet bevoegd is. 
14.3 De opdrachtgever is verplicht ter zake van de 
overeenkomst c.q. opdracht in Nederland domicilie te kiezen, 
voor zover hij niet al in Nederland is gevestigd. Bij gebreke 

van een dergelijke domiciliekeuze wordt de opdrachtgever 
geacht domicilie te hebben gekozen in Den Haag. 
14.4 Het algemene deel en de bijzondere delen van deze 
voorwaarden vullen elkaar in beginsel aan en zijn naast elkaar 

van toepassing. Indien enige bepaling in deel I van de 
algemene voorwaarden strijdig is met bijzondere bepalingen 
in deel II of II van deze algemene voorwaarden, dan 
prevaleren de voorwaarden in deel II, III of IV. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Deel II – Verhuur & Infra 
 
Toepassingsgebied 
Artikel 15 

15.1 Dit gedeelte is van toepassing op de verhuur- en 
infrawerkzaamheden door Van Ham en omvat onder meer de 
verhuur van bruggen, perrons en trappen in het kader van 
tijdelijke bouwkundige installaties. Ook andere voorwerpen 

die bij de opbouw hiervan worden gebruikt zoals 
(nood)deuren, voetpaden en overige toepassingen, zijn 
beschikbaar voor de verhuur. Tevens zien de werkzaamheden 
c.q. diensten die worden geleverd op het ontwerp, de 

planning, opbouw en afbouw van de tijdelijke installaties. Bij 
de uitvoering van deze projecten realiseert Van Ham onder 
andere (bouw)steigers, hellingbanen, (nood)deuren en 
(meet)torens. Van Ham streeft altijd naar 

maatwerkoplossingen. De mogelijkheden die Van Ham aan 
haar opdrachtgevers op dit gebied aanbiedt zijn eindeloos. 
  
De huurders en annulering 

Artikel 16 
16.1 Indien er meerdere huurders zijn, is iedere huurder 
hoofdelijk aansprakelijk voor juiste en volledige nakoming 
van de uit de huurovereenkomst voortvloeiende 
verplichtingen. 
16.2 Onderverhuur van het gehuurde door de huurder is 
slechts toegestaan, na voorafgaande schriftelijke 
toestemming van Van Ham. 
16.3 De huurder kan de overeenkomst voorafgaand aan de 
plaatsing schriftelijk annuleren indien de huurder 
voorafgaand aan annulering een bedrag betaalt aan Van Ham 

ter hoogte van: 
− 60% van de huurprijs ingeval van annulering 

tot en met de 31e dag voor het 
overeengekomen plaatsingstijdstip; 

− 70% van de huurprijs ingeval van annulering 
minder dan 31 dagen tot de 7e dag voor het 
overeengekomen plaatsingstijdstip; 

− 100 % van de huurprijs ingeval van annulering 

minder dan 7 dagen voor het 
overeengekomen plaatsingstijdstip. 

16.4 De gebruiksdata van het gehuurde zijn vooraf 

afgesproken, althans aangegeven door huurder. Die 
gebruiksdata of -periode kunnen niet door huurder gewijzigd 

worden, zonder voorafgaande instemming door Van Ham. Als 
plaatsing van het gehuurde om wat voor reden dan ook geen 

doorgang vindt, uitgesteld wordt of anderszins verplaatst 
wordt, is sprake van annulering in de zin van deze 
voorwaarden. 
 
Gebruikersvoorschriften 
Artikel 17 
17.1 Huurder is verplicht het gehuurde in overeenstemming 
met de bestemming ervan krachtens de huurovereenkomst 
behoorlijk en zelf te gebruiken. Tevens is huurder verplicht de 
statische constructieberekeningen integraal (op) te volgen. 
17.2 Het is aan huurder verboden de inrichting of gedaante 
van het gehuurde geheel of gedeeltelijk te veranderen of 
daaraan iets toe te voegen zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van Van Ham. Als dit toch gebeurt, aanvaardt 
Van Ham geen enkele verantwoordelijkheid en/of 

aansprakelijkheid voor hierdoor ontstane schade. Kosten van 

herstel of vervanging komen voor rekening van 
opdrachtgever. Dit verbod geldt niet indien het gaat om 
veranderingen of toevoegingen die bij het einde van de 

huurovereenkomst zonder noemenswaardige kosten kunnen 
worden ongedaan gemaakt of verwijderd. Met betrekking 
hiertoe, en met betrekking tot eventueel door huurder 

overgenomen veranderingen van het gehuurde en 

toevoegingen aan het gehuurde, geldt verder het in artikel 
17.4 tot en met 17.11 bepaalde. 
17.3 Tot veranderingen van of toevoegingen aan het 
gehuurde worden voor de toepassing van het in artikel 17.4 

en 17.5 tot en met 17.11 bepaalde in elk geval mede 

gerekend: 
a) het veranderen van de kleur van het gehuurde; 
b) het op enige andere wijze veranderen van het (uiterlijke) 

beeld dat het gehuurde oplevert. 
17.4 Huurder is verplicht Van Ham steeds vooraf en tijdig 
schriftelijk te informeren over elke door huurder gewenste 
verandering of toevoeging van of aan het gehuurde en om de 

schriftelijke toestemming van Van Ham daartoe te vragen. 

Van Ham zal zijn beslissing daarop aan huurder schriftelijk 
geven binnen een onder de gegeven omstandigheden naar 
het oordeel van Van Ham redelijke termijn, die in elk geval 

acht weken zal mogen bedragen. Huurder zal de door hem 
gewenste veranderingen en toevoegingen niet ter hand 
mogen nemen, dan na schriftelijke toestemming van Van 
Ham of vervangende machtiging door de rechter. 
17.5 Van Ham verleent slechts de in artikel 17.2 bedoelde 
voorafgaande schriftelijke toestemming, indien de door 
huurder gewenste veranderingen en toevoegingen 
noodzakelijk zijn voor een doelmatig gebruik van het 
gehuurde door huurder en zich bovendien geen 
zwaarwichtige bezwaren aan de zijde van Van Ham tegen het 
aanbrengen daarvan verzetten. Van een dergelijk 

zwaarwichtig bezwaar wordt onder meer geacht sprake te 
zijn, indien de door huurder gewenste veranderingen en 
toevoegingen bij het einde van de huurovereenkomst niet 
ongedaan gemaakt of verwijderd kunnen worden zonder 

schade aan het gehuurde en zonder noemenswaardige 
kosten. 
 

17.6 Van Ham heeft het recht om aan de verlening van 
schriftelijke toestemming voorwaarden te verbinden of 
daarbij een last op te leggen, daaronder begrepen een 
verhoging van de huurprijs indien de veranderingen en 

toevoegingen daartoe een redelijke aanleiding mochten 
geven. 
17.7 Van Ham heeft ook het recht om aan de verlening van 
schriftelijke toestemming voorschriften of aanwijzingen te 

verbinden met betrekking tot de wijze en de kwaliteit van 
uitvoering van de door huurder gewenste veranderingen en 
toevoegingen, zoals met betrekking tot kleur, afmetingen en 
materiaalkeuze. 

17.8 Door huurder aangebrachte of overgenomen 
veranderingen en toevoegingen maken geen deel uit van het 
huurobject en moeten voor of bij het einde van de 
huurovereenkomst door huurder ongedaan gemaakt of 

verwijderd zijn, tenzij bij of na het geven van schriftelijke 
toestemming door Van Ham tot het aanbrengen van die 
veranderingen en toevoegingen respectievelijk in het kader 
van de overneming door huurder van die veranderingen en 

toevoegingen anders door partijen mocht zijn 
overeengekomen. 
17.9 Gebreken aan door huurder aangebrachte of 
overgenomen veranderingen en toevoegingen en uit die 
veranderingen of toevoegingen voortvloeiende gebreken van 
het gehuurde en schadelijke gevolgen voor het gehuurde, 
Van Ham of derden worden onder deze huurovereenkomst 
niet als gebreken van het gehuurde als bedoeld in artikel 
7:204 Burgerlijk Wetboek aangemerkt en geven huurder geen 
enkele aanspraak jegens Van Ham. Voor uit die 
veranderingen of toevoegingen voortvloeiende gebreken van 

het gehuurde en schadelijke gevolgen voor het gehuurde, 
Van Ham of derden is huurder aansprakelijk. Huurder zal Van 
Ham voor eventuele aanspraken van derden jegens Van Ham 
in verband daarmee vrijwaren. Op Van Ham rust ook geen 

enkele verplichting tot onderhoud of herstel of 
instandhouding van door huurder aangebrachte of 
overgenomen veranderingen en toevoegingen. 
17.10 Huurder heeft geen aanspraak op enige vergoeding 

wegens ongerechtvaardigde verrijking van Van Ham of enige  
derde in verband met door huurder aangebrachte of 
overgenomen veranderingen van het gehuurde en 
toevoegingen aan het gehuurde die bij of na het einde van de 

huurovereenkomst om welke reden dan ook niet ongedaan 
gemaakt of verwijderd zijn, tenzij hierover door partijen 
anders mocht zijn overeengekomen. 

17.11 Huurder moet zich vóór de totstandkoming van deze 
huurovereenkomst behoorlijk georiënteerd hebben op de 
vraag of voor het gebruik van het gehuurde voor de beoogde 
bestemming vergunningen en/of ontheffingen benodigd zijn 

en, zo ja, welke. Huurder dient in elk geval ook zelf ervoor 
zorg te dragen dat hij beschikt of komt te beschikken en 
vervolgens blijft beschikken over de vergunningen en/of 
ontheffingen, die in verband met het gebruik van het 

gehuurde in overeenstemming met die bestemming 
benodigd mochten zijn of worden. Een niet of niet meer 
beschikken over of een intrekking van dergelijke 
vergunningen en/of ontheffingen wordt onder deze 

huurovereenkomst niet als een gebrek van het gehuurde als 

bedoeld in artikel 7:204 Burgerlijk Wetboek aangemerkt . Dit 
komt voor rekening en risico van huurder en geeft geen 
grond voor huurder om deze huurovereenkomst te (doen) 

ontbinden of nietig te (doen) verklaren of enige andere 
aanspraak of actie tegen Van Ham, in of buiten rechte, te 
richten. 

17.12 Indien en voor zover krachtens enige benodigde of 
verkregen vergunning of ontheffing of krachtens enig ander 
overheidsvoorschrift direct of later in of aan het gehuurde 
aanpassingen c.q. voorzieningen moeten worden 

aangebracht met het oog op (de aard van) het gebruik van 
het gehuurde, wordt zulks onder deze huurovereenkomst 
niet als een gebrek van het gehuurde als bedoeld in artikel 
7:204 Burgerlijk Wetboek aangemerkt, komen deze 

aanpassingen c.q. voorzieningen voor rekening van huurder 
en zal huurder deze aanpassingen c.q. voorzieningen 
behoorlijk en in overeenstemming met de eventueel door de 

overheid of enige andere bevoegde instantie daarvoor 

gestelde of te stellen eisen (doen) aanbrengen, na 
voorafgaande schriftelijke toestemming van Van Ham als in 
artikel 17.2 bedoeld. Op Van Ham rust geen aansprakelijkheid 
voor de kosten van deze aanpassingen c.q. voorzieningen of 

voor (andere) daarmee samenhangende schade. 
17.13 Huurder is verplicht het gehuurde zodanig te 
gebruiken, dat niet in strijd wordt gehandeld met enige wet, 

enige plaatselijke verordening of enig ander 

overheidsvoorschrift en dat ook niet het gevaar ontstaat dat 
enige overheidsvergunning of overheidsontheffing zal of kan 
worden ingetrokken. Huurder zal zich ook houden aan de 
eisen of voorschriften, gesteld of te stellen door of vanwege 

nutsbedrijven en eventuele andere bedrijven die belast zijn 
of worden met de levering van gas, water en elektriciteit e.d. 
en/of het transport daarvan en/of de meting daarvan. 

17.14 Huurder is verplicht het gehuurde zodanig te 
gebruiken, dat door of vanwege huurder en door (het gebruik 
van) het gehuurde geen hinder of overlast in welke vorm dan 
ook wordt aangedaan aan Van Ham, de buren en de verdere 
omgeving. 
 
 
 
 
 
 
 

17.15 Huurder is verplicht het gehuurde zodanig te 
gebruiken, dat geen schade aan het milieu in welke vorm dan 
ook, zoals door de uitstoot van stoffen of door bodem-, 
grondwater-, oppervlaktewater- of luchtverontreiniging, 

ontstaat of redelijkerwijze kan ontstaan. Huurder is 
gehouden genoegzame voorzorgsmaatregelen hiertegen te 
nemen. Zo is de huurder bijvoorbeeld (maar niet uitsluitend) 
verplicht de tijdelijke constructies dagelijks aan te spannen 

en 's nachts volledig te sluiten. Bij enig handelen of nalaten in 
strijd met deze verplichtingen is huurder jegens Van Ham en 
derden gehouden tot tijdige, behoorlijke en volledige 
opruiming van de daardoor veroorzaakte verontreiniging tot 

het door de desbetreffende regelgeving en de overheid 
verlangde niveau en op de door de desbetreffende 
regelgeving en de overheid verlangde wijze. Ook is huurder 
dan jegens Van Ham en derden volledig aansprakelijk voor de 

door die verontreiniging ontstane schade van Van Ham en 
derden, met inbegrip van de kosten van eventuele opruiming 
van de hiervoor bedoelde verontreiniging door derden, zoals 
de overheid of Van Ham, in weerwil van de eigen 

gehoudenheid van huurder tot die opruiming krachtens deze 
huurovereenkomst. 
17.16 Huurder is verplicht tijdig passende maatregelen te 
nemen ter voorkoming van schade aan, in of door het 
gehuurde als gevolg van alle externe oorzaken, zoals 
bijvoorbeeld als gevolg van vorst, alle vormen van neerslag, 
storm, sneeuw, hagel regen, alle andere 
weersomstandigheden, kortsluiting, brand, lekkage, e.d. 
Huurder draagt in dit kader bijvoorbeeld zorg voor de juiste 
aarding van de constructie tegen blikseminslag. Indien zich 
niettemin enige schade als hier bedoeld mocht voordoen, 

moet huurder Van Ham daarvan terstond schriftelijk en 
mondeling op de hoogte stellen en is huurder daarvoor 
jegens Van Ham en jegens daardoor getroffen derden 
volledig aansprakelijk. 

17.17 Huurder is verplicht weersomstandigheden en 
weersvoorspellingen in de gaten te houden en maatregelen 
te nemen die nuttig, passend of nodig zijn om schade te 
voorkomen. Zo is huurder bijvoorbeeld (maar niet 

uitsluitend) verplicht de tijdelijke constructies sneeuwvrij te 
houden en de tijdelijke constructie verwarmd te houden. 
17.18 De materialen moeten continue bewaakt zijn. 
Opdrachtgever is verantwoordelijk voor diefstal van de 

gehuurde materialen vanaf het ogenblik dat het eerste 
materiaal op het terrein is aangevoerd tot op het ogenblik 
dat het materiaal terug wordt gevoerd. Verdwenen 

materialen zullen aan opdrachtgever in rekening worden 
gebracht. 
17.19 Het is aan huurder, zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van Van Ham, verboden: 

a) het gehuurde aan enige derde geheel of gedeeltelijk onder 
te verhuren of anderszins in enige vorm van gebruik of 
medegebruik te geven of (de huur of het gebruik van) het 
gehuurde in te brengen in een vennootschap of 

rechtspersoon dan wel het huurobject geheel of gedeeltelijk 
ter onderverhuring aan te bieden;  
b) het gehuurde of enig deel daarvan of een vordering op Van 
Ham als onderpand op welke wijze dan ook (zowel 

goederenrechtelijk als verbintenisrechtelijk) jegens enige 

derde te gebruiken/verbinden, over te dragen of op andere 
wijze daarover te beschikken; 
c) het gehuurde of enig deel daarvan te vervoeren of te doen 

vervoeren buiten het perceel van plaatsing;  
d) voorwerpen die zwaarder zijn dan conform de statische 
constructieberekeningen is toegestaan in de tijdelijke 

constructie op te hangen;  
e) het bevestigen van licht- of bevestigingsbandjes aan 
onderdelen van de tijdelijke constructies zoals het tentzeil, 
dak- en/of touwconstructies, (staal)kabels, plateau’s, torens, 

trappen, steigers etc.;  
f) het zagen, schuren, spijkeren, plakken, lassen, solderen, 
schilderen in, op of aan het gehuurde;  
g) het verbuigen, vervormen, zwellen, krimpen of krom laten 

trekken van het gehuurde; 
h) het verrichten van activiteiten waarbij hitte vrij komt (zoals 
barbecueën, frituren etc.); 

i) het klimmen in masten en spanten, het hangen aan 

spandraden, zeildoeken of andersoortige materialen die 
worden gebruikt in de tijdelijke constructies; 
 
Staat van aanvaarding en staat van oplevering 

Artikel 18 
18.1 De door Van Ham te leveren zaken voldoen aan de eisen 
en normen waarvoor zij bij normaal gebruik in Nederland zijn 

bestemd. Bij gebruik buiten Nederland dient opdrachtgever 

zelf te verifiëren of het gebruik daarvan geschikt is voor het 
gebruik aldaar en voldoet aan de voorwaarden die daaraan 
gesteld worden. 
18.2 Met betrekking tot de staat van aanvaarding van het 

gehuurde bij de aanvang van de huurovereenkomst door 
huurder geldt het volgende. De huurder wordt geacht het 
gehuurde in goede staat van onderhoud, zonder door een 

deskundige zichtbare gebreken en/of beschadigingen na het 
opbouwen te hebben ontvangen, tenzij hij terstond na het 
opbouwen van het gehuurde bij de Van Ham mondeling 
melding maakt van eventuele gebreken of schade aan het 
gehuurde. De melding dient terstond (uiterlijk binnen 12 uren 
na opbouw van het gehuurde) schriftelijk bevestigd te 
worden door de huurder, bij gebreke waarvan huurder hier 
geen beroep meer op kan doen. 
 
 
 
 



18.3 Mocht er bij aanvang van de huur geen proces-verbaal 
van oplevering zijn opgemaakt, dan wordt het gehuurde 
geacht, behoudens tegenbewijs door huurder bij aanvang van 
de huurovereenkomst te zijn opgeleverd in goed 

onderhouden staat, zonder gebreken en vrij van schade en 
dient huurder het gehuurde, behoudens normale slijtage en 
veroudering, in die staat aan het einde van de 
huurovereenkomst aan Van Ham op te leveren. Het gestelde 

in de laatste zin van artikel 7: 224 lid 2 Burgerlijk Wetboek  is  
niet van toepassing. 
18.4 Huurder dient het gehuurde aan het einde van de 
huurovereenkomst ontruimd, zonder van gebreken, in goed 

onderhouden staat, vrij van schade, vrij van gebruik en 
gebruiksrechten, behoorlijk schoongemaakt aan Van Ham op 
te leveren. Bij gebreke daarvan belast Van Ham de schade (al 
dan niet bij afbouw van het gehuurde geconstateerd) door 

aan huurder. 
18.5 Huurder is verplicht alle zaken die door hem in, aan of 
op het gehuurde zijn aangebracht of door hem van de 
voorgaande huurder of gebruiker zijn overgenomen op eigen 

kosten te verwijderen, tenzij Van Ham op enig moment 
schriftelijk anderszins aangeeft of heeft aangegeven. Voor 
niet verwijderde zaken is Van Ham geen vergoeding 
verschuldigd, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 
18.6 Indien huurder het gebruik van het gehuurde voor het 
einde van de huurovereenkomst heeft beëindigd, is Van Ham 
gerechtigd, zich op kosten van huurder toegang tot het 
gehuurde te verschaffen en zich in het bezit daarvan te 
stellen, zonder dat dit een gebrek oplevert. 
18.7 Alle zaken waarvan huurder kennelijk afstand heeft 
gedaan door deze in het gehuurde achter te laten bij het 

daadwerkelijk verlaten van het gehuurde, kunnen door Van 
Ham, naar eigen inzicht, zonder enige aansprakelijkheid 
zijnerzijds, op kosten van huurder worden verwijderd, 
verkocht en/of vernietigd. Indien huurder bij het einde van 

de huurovereenkomst door hem aangebrachte of 
overgenomen veranderingen van het gehuurde en/of 
toevoegingen aan het gehuurde niet mocht hebben 
ongedaan gemaakt of verwijderd, wordt huurder geacht van 

die veranderingen en/of toevoegingen afstand te hebben 
gedaan. Onverminderd het recht van Van Ham om 
desgewenst van huurder het ongedaan maken of verwijderen 
van die veranderingen en/of toevoegingen op kosten van 

huurder te vorderen of om desgewenst een rechterlijke 
machtiging op de voet van artikel 3:299 Burgerlijk Wetboek 
tot het op kosten van huurder ongedaan maken of 

verwijderen van die veranderingen en/of toevoegingen door 
of vanwege Van Ham zelf te vorderen, en onverminderd het 
recht van Van Ham om schadevergoeding van huurder te 
vorderen wegens het tekortschieten van huurder in de 

nakoming van deze op hem rustende verplichtingen, heeft 
Van Ham dan het recht om desgewenst, naar eigen vrije 
keuze, die veranderingen en/of toevoegingen in of aan of op 
het gehuurde te laten zitten en zich toe te eigenen dan wel 

op kosten van huurder zelf te (laten) vernietigen of 
verwijderen. In geen van deze gevallen komt aan huurder 
enige aanspraak op een vergoeding wegens 
ongerechtvaardigde verrijking van Van Ham of enige derde of 

enige andere aanspraak in verband hiermee toe. 

18.8 Tijdig voor het einde van de huurovereenkomst of het 
gebruik, kan het gehuurde op verzoek van huurder of Van 
Ham door partijen gezamenlijk te worden geïnspecteerd. Van 

deze inspectie wordt door partijen een rapport opgemaakt, 
waarin de bevindingen ten aanzien van de staat van het 
gehuurde worden vastgelegd. Tevens wordt in dit rapport 

vastgelegd welke werkzaamheden ter zake van de bij de 
inspectie noodzakelijk gebleken reparaties en ten laste van 
huurder komend achterstallig onderhoud, nog voor rekening 
van huurder dienen te worden uitgevoerd alsmede de wijze 

waarop en de termijn waarbinnen dit zal dienen te 
geschieden. 
18.9 Huurder is gehouden de door hem op basis van het 
inspectierapport uit te voeren werkzaamheden binnen de in 

het rapport vastgelegde – of nader tussen partijen 
overeengekomen – termijn op een deugdelijke wijze uit te 
voeren c.q. te doen uitvoeren. Indien huurder geheel of 

gedeeltelijk nalatig blijft in de nakoming van zijn uit het 

rapport voortvloeiende verplichtingen, is Van Ham gerechtigd 
zelf deze werkzaamheden te laten uitvoeren en de daaraan 
verbonden kosten op huurder te verhalen onverminderd de 
aanspraak van Van Ham op vergoeding van de verdere 

schade en kosten. 
18.10 Over de tijd die met het herstel is gemoeid, gerekend 
vanaf de datum van het einde van de huurovereenkomst, is 

huurder aan Van Ham een bedrag verschuldigd, berekend 

naar de laatst geldende huurprijs en vergoeding voor 
bijkomende levering van zaken en diensten, onverminderd de 
aanspraak van Van Ham op vergoeding van de verdere 
schade en redelijke kosten. 

18.11 Van Ham heeft het recht om een (eind)inspectie buiten 
aanwezigheid van huurder uit te (laten) voeren 
respectievelijk het rapport van inspectie zelf en alleen op te 

(laten) stellen. Dit rapport is bindend voor huurder. Van dat 
eenzijdig opgestelde rapport van voorinspectie 
respectievelijk eindinspectie zal Van Ham dan op korte 
termijn een kopie-exemplaar aan huurder doen toekomen. 
 
 
 
 
 
 
 
 

18.12 Indien en voor zover huurder tekort mocht blijken te 
schieten in de tijdige, volledige en behoorlijke nakoming van 
zijn verplichting om het gehuurde conform de overeenkomst 
op te leveren, of de in het inspectierapport opgenomen 

verrichtingen uit te (laten) voeren voor de dag waarop de 
huurovereenkomst eindigt, is huurder deswege in verzuim en 
is Van Ham zonder meer gerechtigd om desgewenst die 
verrichtingen zelf en op kosten van huurder uit te (laten) 

voeren. Van Ham is ook zonder meer gerechtigd om 
desgewenst de eventueel in het rapport van inspectie 
opgenomen gebreken in de staat van het gehuurde die voor 
rekening van huurder komen zelf en op kosten van huurder 

te (laten) verhelpen respectievelijk de eventueel in het 
rapport van inspectie opgenomen tekortkomingen in de 
volgens het rapport van inspectie door of vanwege huurder 
uit te voeren verrichtingen om het gehuurde in de in artikel 

18.2 bedoelde staat te brengen zelf en op kosten van huurder 
te (laten) verhelpen. Tevens is huurder jegens Van Ham ook 
tot schadevergoeding gehouden, bijv. wegens eventuele 
latere bruikbaarheid c.q. verhuurbaarheid van het gehuurde 

in verband daarmee. 
 
Gebreken en aansprakelijkheid 
Artikel 19 
19.1 Deze bepalingen gelden in aanvulling op de bepalingen 
m.b.t. aansprakelijkheid als bedoeld in artikel 11 en 12 van 
deze voorwaarden. 
19.2 In zoverre in afwijking van de definitie van gebrek in 
artikel 7:204 BW, en met de daaruit voortvloeiende 
doorwerking naar het begrip 'gebreken' respectievelijk 
'gebrek' in de artikelen 7:206, 207 en 208 e.v. Burgerlijk 

Wetboek, worden onder deze huurovereenkomst niet als 
gebreken van het gehuurde aangemerkt: 
a) een staat of eigenschap van het gehuurde of een andere 
niet aan huurder toe te rekenen omstandigheid, die al 

bestond bij het aangaan van de huurovereenkomst en voor 
partijen toen redelijkerwijze waarneembaar was bij een 
behoorlijke en deskundige inspectie van het gehuurde; 
b) gebreken aan door huurder aangebrachte of overgenomen 

veranderingen en toevoegingen en uit die veranderingen of 
toevoegingen voortvloeiende gebreken van het gehuurde en 
schadelijke gevolgen voor het gehuurde, Van Ham of derden 
(zie het hierover bepaalde in artikel 17.11); 

c) een niet of niet meer beschikken over of een intrekking van 
vergunningen en/of ontheffingen die in verband met het 
gebruik van het gehuurde in overeenstemming met de 

bestemming daarvan krachtens deze huurovereenkomst 
benodigd mochten zijn of worden (zie het hierover bepaalde 
in artikel 17.13); 
d) de omstandigheid dat krachtens enige benodigde of 

verkregen vergunning of ontheffing of krachtens enig ander 
overheidsvoorschrift direct of later in of aan het gehuurde 
aanpassingen c.q. voorzieningen moeten worden 
aangebracht met het oog op (de aard van) het gebruik van 

het gehuurde (zie het hierover bepaalde in artikel 17.14). 
19.3 Van Ham  is niet aansprakelijk voor: 
a) de gevolgen van gebreken die zijn ontstaan na het aangaan 
van deze huurovereenkomst; 

b) de gevolgen van gebreken die Van Ham bij het aangaan 

van deze huurovereenkomst niet kende of had behoren te 
kennen; 
c) de gevolgen van gebreken met betrekking waartoe geen 

sprake is van eigen opzet of van eigen grove schuld van Van 
Ham zelf; 
d) de gevolgen van de in artikel 19.2 onder a tot en met d 

bedoelde aspecten, zowel voor zover Van Ham bij het 
aangaan van deze huurovereenkomst die aspecten niet 
kende of had behoren te kennen, als voor zover Van Ham bij 
het aangaan van deze huurovereenkomst die aspecten wel 

kende of had behoren te kennen (zie met betrekking tot de in 
artikel 19.2 onder b respectievelijk c respectievelijk d 
bedoelde aspecten het hierover bepaalde in artikel 17.11 
respectievelijk artikel 17.13 respectievelijk artikel 17.14); 

e) de eventueel aan huurder opkomende schade als gevolg 
van een latere terbeschikkingstelling van het gehuurde door 
Van Ham aan huurder, tenzij die latere terbeschikkingstelling 

van het huurobject aan huurder mocht berusten op eigen 

opzet of eigen grove schuld van Van Ham zelf; 
f) de schade die ontstaat aan een persoon of goed van 
huurder of van derden die het gehuurde onder zich heeft of 
hebben dan wel bij het gehuurde aanwezig zijn, tenzij het 

gaat om schade als gevolg van eigen opzet of eigen grove 
schuld van Van Ham zelf; 
g) de bedrijfsschade van huurder, tenzij het gaat om 

bedrijfsschade als gevolg van eigen opzet of eigen grove 

schuld van Van Ham zelf; 
h) de schade als gevolg van enig gebrek van het gehuurde of 
als gevolg van de in artikel 19.2 onder a tot en met d 
bedoelde aspecten, tenzij het gaat om schade als gevolg van 

eigen opzet of eigen grove schuld van Van Ham zelf. 
19.4 Huurder heeft geen recht op vermindering van de 
huurprijs of op opschorting of verrekening van een 

verplichting tot betaling of op vernietiging of ontbinding van 
de huurovereenkomst, indien sprake is van een vermindering 
van het huurgenot ten gevolge van een of meer gebreken of 
in artikel 19.2 onder a tot en met d bedoelde aspecten die 
zich voordoen in, met of met betrekking tot het gehuurde, 
tenzij het gaat om gebreken respectievelijk in artikel 19.2 
onder a tot en met d bedoelde aspecten als gevolg van eigen 
opzet of eigen grove schuld van Van Ham zelf. 
 
 
 
 

19.5 Huurder is jegens Van Ham aansprakelijk voor alle 
schade aan het gehuurde, tenzij huurder bewijst dat aan hem 
en aan personen voor wie hij in de verhouding tot Van Ham 
verantwoordelijkheid en/of aansprakelijkheid draagt, 

waartoe in elk geval zijn personeel wordt gerekend, met 
betrekking tot het ontstaan van die schade geen schuld treft. 
Deze uitzondering laat onverlet de op huurder krachtens 
deze huurovereenkomst rustende verplichtingen tot 

onderhoud en herstel. 
19.6 Gedurende de huurtijd komt alle risico van het 
gehuurde, waaronder het risico van diefstal of verduistering 
of verlies, voor rekening van huurder, ook indien te dier zake 

geen sprake is van schuld van huurder. 
19.7 Met betrekking tot (de kosten van) onderhoud, herstel 
en vernieuwing c.q. vervanging geldt, met terzijdestelling van 
het bepaalde in artikel 7:206 lid 1 en lid 2 Burgerlijk Wetboek 

voor zover dit door artikel 7:209 Burgerlijk Wetboek wordt 
toegelaten, alsmede voor zover nodig met terzijdestelling van 
het bepaalde in artikel 7:217 Burgerlijk Wetboek, het in 
artikel 19.7 tot en met 19.14 bepaalde. 

19.8 Voor rekening van huurder komt het behoorlijk en tijdig 
uitvoeren van alle onderhoud en alle herstellingen van c.q. 
aan het gehuurde, ook voor zover het om groot onderhoud 
en grote herstellingen gaat en ook voor zover dat onderhoud 
en die herstellingen betrekking hebben op constructieve 
elementen van het gehuurde, en het schoonhouden van het 
gehuurde en het vervangen van verloren of versleten 
onderdelen van roerende zaken die tot het gehuurde 
behoren door nieuwe onderdelen. 
19.9 Voor rekening van Van Ham komt het behoorlijk en tijdig 
uitvoeren van vernieuwingen c.q. vervangingen van roerende 

zaken die tot het gehuurde behoren en door een oorzaak die 
niet voor risico van huurder komt teniet zijn gegaan of 
verloren zijn geraakt. 
19.10 Het in artikel 19.7 en 19.8 bepaalde laat onverlet de 

verplichting van een partij om die herstellingen en die 
vernieuwingen c.q. vervangingen behoorlijk en tijdig en voor 
eigen rekening uit te voeren, die noodzakelijk zijn geworden 
door handelen of nalaten of (ander) tekortschieten van die 

partij of van personeel van die partij of van personen die met 
goedvinden van die partij het gehuurde gebruiken. 
19.11 In het in artikel 19.4 bedoelde geval komen (de kosten 
van) herstel en vernieuwing c.q. vervanging steeds geheel 

voor rekening van huurder, tenzij de in artikel 19.4 bedoelde 
uitzondering zich voordoet. 
19.12 Het in artikel 19.7 en 19.8 bepaalde laat ook onverlet 

het in artikel 17.11, laatste zin, bepaalde. 
19.13 De in artikel 19.7 tot en met 19.11 bedoelde 
verrichtingen worden, tenzij daarover tussen partijen anders 
overeengekomen is of wordt, door Van Ham uitgevoerd op 

kosten van huurder. 
19.14 Bij door of vanwege Van Ham uit te voeren 
verrichtingen zal door of vanwege Van Ham vooraf met 
huurder worden overlegd over een wijze en periode van 

uitvoering die zoveel mogelijk de belangen van huurder 
respecteert, maar ook met de daarbij betrokken redelijke 
belangen van Van Ham rekening houdt. 
19.15 Indien huurder met tijdige of behoorlijke of volledige 

uitvoering van voor zijn rekening komend onderhoud of voor 

zijn rekening komende herstellingen of vernieuwingen c.q. 
vervangingen in verzuim is, heeft Van Ham het recht een en 
ander zelf voor rekening van huurder te (doen) uitvoeren. 

19.16 Alle lasten en belastingen die ter zake van het 
gehuurde mochten worden geheven, komen ten laste van 
huurder. Dit geldt onverschillig of deze lasten en belastingen 

bij huurder of bij Van Ham worden geïnd. Indien en voor 
zover deze lasten en belastingen bij Van Ham worden geïnd, 
is huurder verplicht om deze op eerste schriftelijk verzoek 
van Van Ham, met bijvoeging van kopieën van de 

desbetreffende aanslag of heffing of nota e.d., binnen 14 
dagen aan Van Ham te voldoen. 
19.17 Huurder is aansprakelijk voor schade aangebracht aan 
het terrein en de uitrustingen hierop aangebracht, zowel 

bovengronds (verharding, bestrating, etc.) als ondergronds 
(telefoon-, elektriciteits-, water- en gasleidingen, rioleringen, 
etc.) Huurder stelt Van Ham schadeloos tegenover alle eisen 

van derden tot betaling van welke schade dan ook, zoals 

schade aan of (gedeeltelijke) verzakking van het terrein en de 
toegangswegen. 
19.18 De huurder is aansprakelijk voor de beschadiging of 
vermissing van goederen en gereedschappen van derden, 

niet zijnde Van Ham, tenzij de beschadiging of vermissing te 
wijten is aan grove onachtzaamheid of opzet van Van Ham. 
19.19 Processen verbaal, voortkomende uit plaatsing die in 

strijd is met (bestuursrechtelijke) wetten, reglementen of 

plaatselijke gebruiken c.q. verordeningen en de kosten die 
hieraan verbonden zijn komen ten laste van huurder, 
alsmede de kosten van afbreken en opnieuw opbouwen. 
19.20 Op verzoek van huurder wordt door Van Ham 

informatie verstrekt aan huurder m.b.t. toelaatbare 
belastingen van de verhuurde of ter beschikking gestelde 
zaken. Huurder staat er voor in dat deze belastingen niet 

overschreden wordt. 
19.21 Indien er situaties ontstaan waarbij de veiligheid van 
medewerkers van Van Ham in gevaar komt, behoudt Van 
Ham zich het recht voor haar werk te staken totdat de 
situatie weer veilig is. 
19.22 Bij schade of ongeval dient de huurder Van Ham 
onverwijld in kennis te stellen. Van Ham is in vele gevallen 
bereikbaar onder nummer: 0497-383990 (telefoon), 0497-
386765 (fax) of 06-53945072 (mobiel). 
 
 
 



19.23 In geval van overmacht als bedoel in artikel 12 van 
deze voorwaarden, zowel voor als na de levering van de 
gehuurde goederen, worden de verplichtingen opgeschort 
zonder dat Van Ham aansprakelijk kan worden gesteld voor 

de hierdoor veroorzaakte schade. Onder overmacht wordt 
verstaan alle omstandigheden waaronder Van Ham niet, niet 
tijdig of niet naar behoren kan presteren, zonder dat Van 
Ham hierbij enig verwijt kan worden gemaakt. 

19.24 In geval van overmacht als bedoel in artikel 12 van 
deze voorwaarden heeft Van Ham zowel het recht om de 
uitvoering van de overeenkomst op te schorten als om de 
overeenkomst te ontbinden zonder gehouden te zijn tot 

vergoeding van schade of kosten. 
 
De plaatsing van het gehuurde 
Artikel 20 

20.1 Van Ham bepaalt het moment en de wijze waar op de 
plaatsing van het gehuurde uitgevoerd wordt. De plaats waar 
en het tijdstip waarop de prestatie wordt verricht, worden 
door Van Ham bevestigd. Van Ham heeft het recht 

werkzaamheden, zonder kennisgeving aan de huurder door 
derden te laten uitvoeren. 
20.2 Huurder of zijn gevolmachtigde afgevaardigde zal de 
juiste plaats van opbouw aanwijzen of op de grond 
aftekenen. Als hierbij door huurder of zijn afgevaardigde 
vergissingen worden begaan en de opbouw is eenmaal 
aangevat, dan kan in overleg het object afgebroken, 
verplaatst en opnieuw opgebouwd worden. De 
voortvloeiende kosten en het tijdverlies zullen in dit geval 
volledig voor rekening en verantwoordelijkheid zijn van 
huurder. 

20.3 Bij aankomst van de vrachtwagens zal huurder of zijn 
afgevaardigde en het afgesproken aantal helpers ter plaatse 
aanwezig zijn. Zo niet, dan zal er maximaal drie uur op hen 
gewacht worden. De kosten van de verloren uren van 

personeel, materiaal en vervoersmiddelen zijn voor rekening 
van huurder. Na het verstrijken van de drie uur heeft Van 
Ham het recht om met personeel, materiaal en vrachtwagens 
huiswaarts te keren. In dit geval blijft huurder verplicht het 

gehele bedrag van huurprijs, transportkosten en BTW te 
betalen. 
20.4 Het bepaalde tijdstip waarop aan de overeenkomst 
uitvoering wordt gegeven, is geen fatale termijn, tenzij 

uitdrukkelijk anders is overeengekomen. Overschrijding van 
de termijn van uitvoering van de overeenkomst geeft de 
huurder niet het recht haar verplichtingen uit hoofde van 

deze overeenkomst op te schorten, te verrekenen of de 
overeenkomst te ontbinden. Overschrijding van het bepaalde 
tijdstip waarop aan de overeenkomst uitvoering gegeven 
dient te worden leidt nimmer tot aansprakelijkheid van Van 

Ham voor directe of indirecte gevolgen van de tardieve 
prestatie, tenzij de huurder Van Ham schriftelijk in gebreke 
heeft gesteld en daarbij aan Van Ham een termijn van twee 
weken heeft gegund om alsnog correct na te komen. 

20.5 Indien  Van Ham de overeengekomen prestatie niet kan 
verrichten doordat de huurder de daartoe noodzakelijke 
medewerking niet verleent of doordat huurder tekort schiet 
of een ander beletsel van zijn zijde opkomt, is de huurder 

direct in verzuim zonder dat een ingebrekestelling is vereist 

en heeft Van Ham recht op vergoeding van de door haar 
geleden schade. De schade aan de zijde van Van Ham wordt 
vastgesteld op minimaal 15% van de overeengekomen prijs, 

maar tenminste op een bedrag van € 450,00 (zegge 
vierhonderdvijftig euro), onverminderd het recht van Van 
Ham om volledige schadevergoeding te vorderen. De 

schadevergoeding is verschuldigd naast de overeengekomen 
prijs. 
20.6 Huurder zal steeds aanwezig zijn op de bouwlocatie, 
zolang de op- en afbouw duurt. Op verzoek van Van Ham zal 

huurder het bouwterrein afzetten met hekken of rood-witte 
linten om Van Ham ongestoord en veilig te kunnen laten 
werken. Huurder verleent Van Ham ook toestemming dit 
eventueel zelf te doen. 

20.7 De huurder zorgt voor geschikte algemene verlichting en 
directe verlichting van het bouwterrein om veilig werken en 
een veilige toegang en uitgang mogelijk te maken en de 

uitvoering van het werk van Van Ham te vergemakkelijken. 

De inrichting van de locatie evenals de benodigde 
voorzieningen (zoals elektriciteit) dienen voorradig en 
volledig uitgerust te zijn, zodat Van Ham de opdracht kan 
uitvoeren zonder hiervoor bijzondere voorzieningen te 

treffen. 
20.8 In geen geval mag personeel, voertuigen, materieel of 
materiaal van Van Ham worden ingezet om andere 

opdrachten te verrichten dan die welke omschreven in de 

overeenkomst. 
20.9 Huurder dient zorg te dragen voor toiletten, was-, kleed- 
en schaftruimte t.b.v. het personeel van Van Ham gedurende 
de periode dat zij op het terrein werkzaam zijn. Bij gebreke 

hiervan zal Van Ham de extra te maken kosten bij huurder in  
rekening brengen. 
20.10 Huurder draagt zorg voor gratis en voldoende ruime en 

veilige parkeergelegenheid voor de voertuigen van Van Ha m 
of door haar ingeschakelde derden. Mogelijke parkeerboetes, 
kosten of schade die voor Van Ham voortvloeien uit het 
ontbreken hiervan, zullen direct aan huurder worden 
doorberekend.  
 
 
 
 
 
 
 

20.11 Van Ham heeft geen invloed op het terrein waar het 
gehuurde moet worden geplaatst. Van Ham kan daar dus ook 
geen aansprakelijkheid voor aanvaarden. De huurder staat in 
voor de keuze en de deugdelijke en begaanbare staat van het 

terrein. De huurder is verplicht voorafgaand aan de plaatsing 
van het gehuurde, Van Ham van eventuele bijzonderheden, 
zoals de ligging van elektriciteits-, telefoon-, water- en 
gasleidingen, alsmede riolering, glasvezel- of andere kabels of 

leidingen van welke aard dan ook op of onder het terrein dat 
aangewezen is voor de plaatsing van het gehuurde, 
schriftelijk op de hoogte te stellen. Huurder is gehouden een 
Oriëntatieverzoek alsmede Klic-melding(en) te doen, kabel- 

en leidinginformatie op te vragen, te zorgen dat die tijdig 
voorhanden is, Van Ham daarover in te lichten en die tijdig te 
verstrekken aan Van Ham. Van Ham is niet aansprakelijk voor 
schade aan gras, ondergrond en alles wat zich op of onder 

het terrein bevindt of de gevolgen daarvan. Huurder vrijwaart 
Van Ham voor alle aanspraken van derden dienaangaande. 
Voor eventuele schade ontstaan aan het terrein, waaronder 
begrepen de zowel boven- als ondergronds aanwezige 

elektriciteits-, telefoon-, water- en gasleidingen, alsmede 
riolering  en alle andere kabels of leidingen is de huurder 
aansprakelijk en vrijwaart hij Van Ham voor alle aanspraken,  
onder andere indien Van Ham niet juist en op de wijze als 
hiervoor beschreven is ingelicht. De huurder vrijwaart Van 
Ham  van alle aanspraken ter zake van schade toegebracht 
aan verharding, gras, ondergrond, terrein, kabels en 
bestrating, voor zover het toebrengen van deze schade 
voortvloeit uit het plaatsen van het gehuurde. 
20.12 De huurder garandeert een goed voorbereid 
bouwterrein, dat een voldoende draagkrachtige, droge, 

harde, weer- en windbestendige ondergrond moet hebben 
en voldoet aan eisen van goede arbeidsomstandigheden. De 
huurder is verantwoordelijk voor het vooraf verwijderen van 
zich bovengronds aan de oppervlakte of ondergronds 

bevindende obstakels, die de werkzaamheden van Van Ham 
of de kwaliteit van het werk nadelig kunnen beïnvloeden of 
hieraan schade toebrengen. De huurder draagt er zorg voor 
dat het terrein, waarop het gehuurde komt te staan, 

daarvoor geschikt is. Hieronder wordt onder andere, maar 
niet uitsluitend verstaan dat het terrein egaal en begaanbaar 
dient te zijn. Het terrein dient uitdrukkelijk, doch niet 
uitsluitend vrij te zijn van modder en los zand. Wanneer het 

terrein niet aan de gestelde eisen voldoet, heeft Van Ham het 
recht af te zien van plaatsing van het gehuurde, 
onverminderd de verplichting van de huurder om de 

overeengekomen prijs te betalen te vermeerderen met 
eventuele schade aan de zijde van Van Ham. De huurder 
draagt er tevens zorg voor dat het terrein op tijd beschikbaar 
is, waaronder onder meer verstaan dient te worden dat het 

terrein vrij is van obstakels, zoals bijvoorbeeld geparkeerde 
auto's en dat het terrein voldoende bereikbaar is voor 
bijvoorbeeld een vrachtwagencombinatie of een 
vrachtwagen met oplegger. Huurder zorgt er tevens voor dat 

de werkzaamheden veilig en conform de ARBO-eisen en alle 
andere wettelijke eisen kunnen worden verricht. Van Ham 
heeft immers geen invloed op de omstandigheden 
waaronder moet worden gewerkt. Dat is de 

verantwoordelijkheid van huurder. Indien het opbouwen en 

afbreken van het gehuurde vertraging oploopt doordat de 
huurder de daartoe noodzakelijke medewerking niet verleent 
of aan de eisen niet wordt voldaan, dan wel dat een ander 

beletsel van zijn zijde opkomt, zoals bijvoorbeeld hiervoor 
omschreven, is de huurder een bedrag van € 70,00 per uur, 
per aanwezig personeelslid van Van Ham verschuldigd, tenzij 

de oorzaak van de verhindering de huurder in redelijkheid 
niet kan worden toegerekend. 
 
Verplichtingen en garanties van huurder 

Artikel 21 
21.1 De huurder verplicht zich tot geheimhouding tegenover 
derden van al haar uit hoofde van de overeenkomst alsmede 
de uitvoering daarvan ter kennis gekomen 

bedrijfsaangelegenheden van Van Ham in de ruimste zin van 
het woord. 
21.2 De huurder verplicht zich het gehuurde en alle overige 

van Van Ham achtergebleven goederen en gereedschappen 

(waaronder begrepen trailers, opleggers, tentzakken, 
funderingen, kabels, emballage en andersoortige materialen 
die worden gebruikt in de tijdelijke constructies) gedurende 
de tijd tussen het opbouwen en afbreken van het gehuurde 

als een goed huisvader en op een adequate manier te 
bewaren en te bewaken. Het is te allen tijde en ten strengste 
verboden om van achtergebleven materieel (zoals 

bijvoorbeeld heftrucks, wackers, vrachtwagens, opleggers, 

trailers, aggregaten etc.) van Van Ham gebruik te maken. 
21.3 Tijdelijke constructies zijn voorzien van de statische 
constructieberekeningen. Huurder verklaart een afschrift van 
de statische constructieberekeningen te hebben ontvangen. 

Deze berekeningen zijn van belang in verband met de te 
stellen brandeisen en andere eisen. De statische 
constructieberekeningen zijn te allen tijde (nogmaals) op te 

vragen bij Van Ham. Het auteursrecht wordt uitdrukkelijk 
voorbehouden door Van Ham. Het is huurder verboden deze 
statische constructieberekeningen te kopiëren, uit te geven 
of (delen daarvan) openbaar te maken zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Van Ham. 
21.4 Het is huurder verboden de reclame-uitingen van Van 
Ham te verwijderen. 
 
 
 
 
 

21.5 Eventueel door huurder aangebrachte voorzieningen 
zoals prikkabelverlichting, stroomkabels, zeilen, markeringen 
en andersoortige voorzieningen dienen door de huurder in 
het gehuurde verwijderd te worden na het einde van de 

huurperiode. Noodverlichting en nooddeuren kunnen in 
overleg eventueel door Van Ham geplaatst worden.  
21.6 De huurder staat er voor in, dat het gehuurde niet 
oneigenlijk wordt gebruikt. Schade aan het gehuurde 

ingevolge oneigenlijk gebruik is geheel voor rekening van de 
huurder. De huurder vrijwaart Van Ham voor alle aanspraken 
op schadevergoeding veroorzaakt door oneigenlijk gebruik 
van het gehuurde. 

21.7 De huurder dient het gehuurde geleegd en gereinigd te 
hebben voor het overeengekomen tijdstip van de afbraak van 
het gehuurde. De huurder is aansprakelijk voor alle directe en 
indirecte schade en kosten die het gevolg zijn van het niet of 

niet tijdig schoon en ledig zijn van het gehuurde. 
 
Ontruiming van het gehuurde (bij extreme 
weersomstandigheden) 

Artikel 22 
22.1 De huurder is verplicht zich op de hoogte te houden van 
de weersomstandigheden en -voorspellingen. Huurder is 
verplicht het ertoe te geleiden dat te allen tijde aan (de 
specificaties in) de statische constructieberekeningen wordt 
voldaan. Huurder is verplicht continue windmetingen te 
verrichten. Huurder is verplicht maatregelen te treffen voor 
het direct kunnen sluiten van de openingen en toegangen 
van het gehuurde. Indien er sprake is van sneeuw of 
ijsvorming, is de huurder verplicht kachels te huren die de 
temperatuur in het gehuurde zodanig hoog houden, dat er 

geen sneeuw- en/of ijsafzetting kan ontstaan op het tentvlak 
of anderszins aan het gehuurde en/of de tijdelijke 
constructies. 
22.2 Het gehuurde dient terstond en direct ontruimd te 

worden van alle medewerkers, bezoekers en overige 
personen, indien de weersomstandigheden hiertoe 
aanleiding geven. Indien huurder bij de hiervoor bedoelde 
weersomstandigheden verzuimt het gehuurde direct en 

terstond van alle personen te ontruimen, vrijwaart hij Van 
Ham voor alle aanspraken op schadevergoeding, in welke 
vorm dan ook, voortvloeiende uit eventuele calamiteiten, 
direct dan wel (in)direct veroorzaakt door de hiervoor 

genoemde weersomstandigheden. 
22.3 Volgens de Nederlandse Praktijkrichtlijn (NPR) 8020-51 
van de NEN dienen maatregelen getroffen te zijn wanneer de 

OUT-SERVICE intreedt, tenzij anders is overlegd met Van 
Ham. Wanneer de grenswaarde van OUT-SERVICE bereikt 
wordt en/of er sprake is van elektrocutie gevaar dient het 
ontruimingsplan in werking gesteld te zijn. De windsnelheden 

met betrekking tot de IN-SERVICE en OUT-SERVICE zijn 
afhankelijk van het windgebied, de locatie en hoogte van de 
constructies. Indien nodig zijn deze op te vragen bij Van Ham. 
22.4 De huurder zal in ieder geval in overleg met Van Ham de 

nodige maatregelen nemen om de constructies “out of 
service” te brengen als er windsnelheden boven de 17 m/s 
worden verwacht. Indien dit andere windsnelheden zijn, zal 
dit op de werktekeningen worden vermeld. De huurder zal te 

allen tijde overgaan tot ontruiming van de constructies, dan 

wel van de nabijheid van constructies, indien er 
windsnelheden boven de 28 m/s worden verwacht en/of als 
er sprake is van elektrocutie gevaar door onweer.  

 
De inschakeling van derden 
Artikel 23 

23.1 Indien overeengekomen maakt Van Ham bij het 
opbouwen en afbreken van het gehuurde gebruik van één of 
meerdere derden (om niet of tegen betaling), welke door de 
huurder ter beschikking worden gesteld. De leiding en het 

toezicht vallen onder de verantwoordelijkheid van huurder. 
Van Ham behoudt zich tevens het recht voor om zelf derden 
in te schakelen.  
23.2 Huurder is er voor verantwoordelijk dat aan alle 

wettelijke-, veiligheids- en andere mogelijk voorschriften 
wordt voldaan. De huurder is verantwoordelijk voor de 
deugdelijke verzekering van derden en verplicht de ter 

beschikking gestelde derden te verzekeren en verzekerd te 

houden. Een eventuele verzekering van Van Ham, ontslaat 
huurder niet van die verplichting. De derden dienen allen 
meerderjarig te zijn en competent om bij het opbouwen en 
afbreken van het gehuurde te helpen. Huurder staat daar 

voor in. 
23.3 Het niet opgeven van namen en geboortedata verplicht 
de huurder niettemin tot het verzekeren van de door de 

huurder ter beschikking gestelde derden. Het niet op de 

voorgeschreven wijze opgeven van de derden ontheft de 
huurder op generlei wijze van zijn verplichtingen uit hoofde 
van dit artikel. 
23.4 Huurder vrijwaart Van Ham van alle aanspraken van 

derden op schades, betreffende de door de huurder ter 
beschikking gestelde derden, op welke wijze ook ontstaan. 
23.5 De huurder staat ervoor in, dat het overeengekomen 

aantal derden op de afgesproken plaats en tijd en voor zolang 
als Van Ham noodzakelijk acht, hun medewerking verlenen 
bij het opbouwen en afbreken van het gehuurde, alsmede 
dat alle derden veiligheidsschoenen met stalen neuzen en 
werkhandschoenen dragen. In het geval van schade en/of 
persoonlijk letsel van derden veroorzaakt door het niet 
dragen van de hiervoor bedoelde schoenen en 
handschoenen, kan Van Ham op geen enkele wijze 
aansprakelijk worden gesteld voor schades en/of persoonlijk 
letsel als hiervoor omschreven. 
 
 



23.6 De derden dienen te allen tijde de aanwijzingen en 
instructies op te volgen, welke gegeven worden door 
personeel of uitvoerders werkzaam in loondienst, namens 
en/of in opdracht van Van Ham. 

23.7 Indien de huurder de hiervoor genoemde verplichting 
niet nakomt, worden de hieruit voor Van Ham voortvloeiende 
extra kosten in rekening gebracht, op basis van € 250,00 
(zegge tweehonderd vijftig  euro) per niet geheel of 

gedeeltelijk niet aanwezige derden, zulks onverminderd het 
recht om voor het meerdere schadevergoeding te vorderen. 
 
Afspraken over vergunningen, keuringen 

Artikel 24 
24.1 Huurder draagt zorg voor het verkrijgen van de juiste 
(bestuursrechtelijke en andersoortige) vergunningen, 
toestemmingen en ontheffingen die nodig zijn voor de 

uitvoering van de opdracht door Van Ham. Voor zover het 
voorkomt dat Van Ham toch zelf zorgt voor de vereiste 
vergunningen, toestemmingen en ontheffingen, geschiedt dit 
geheel voor rekening en risico van huurder.  

24.2 Huurder verleent Van Ham toestemming om een eigen 
keuring te verrichten. Indien de bevindingen van de 
constructeur van Van Ham daartoe aanleiding geven, kan uit 
veiligheidsoverwegingen de constructie alsnog worden 
aangepast. 
24.3 Indien door een keurende instantie een bouwwerk en/of 
het gebruik ervan niet wordt toegelaten, blijft de 
overeenkomst van kracht en dienen alle uit de overeenkomst 
voortvloeiende betalingsverplichtingen te worden voldaan. 
24.4 De kosten voor aanpassingswerken, voortvloeiende uit 
beslissingen van keurende instanties zijn voor rekening van 

de huurder. 
 
Technische termen en normen 
Artikel 25 

25.1 Alle door Van Ham gebouwde objecten en/of tijdelijke 
constructies zijn berekend volgens de geldende Europese 
normen voor tijdelijke constructies. Alle afwijkende afspraken 
worden op de tekening of in de offerte aangegeven. Deze 

dienen door de huurder schriftelijk bevestigd te worden. De 
huurder is verantwoordelijk voor het naleven en controleren 
van deze afspraken gedurende de gehele huurperiode. 
Hierbij zal de veiligheid de prioriteit zijn die zal gelden boven 

commerciële en/of andere redenen. Indien geen oplossing 
mogelijk is of over een oplossing geen overeenstemming 
wordt bereikt, is Van Ham gerechtigd het gehuurde af te 

breken en af te voeren, zonder dat zij tot enige 
schadevergoeding aan de huurder gehouden is.  
25.2 De opgegeven “vloerhoogtes” zijn standaard de hoogte 
welke gemeten wordt van de werkvloer/maaiveld tot 

bovenzijde vloer. Hierbij is het uitgangspunt dat de 
ondergrond in een standaardsituatie altijd vlak is. Is er geen 
sprake van een standaardsituatie, dan zal er vooraf bepaald 
worden welk punt het referentiepunt is qua hoogtemaat. 

Mocht dit, om welke reden dan ook, vooraf niet bepaald zijn, 
dan wordt de hoogtemaat ter plekke door de betreffende 
vertegenwoordiger van Van Ham bepaald.  
25.3 Onder “toelaatbare vloerbelasting” wordt verstaan: de 

maximale totaallast waarmee de vloer belast mag worden. 

Hierbij dient in acht genomen te worden dat dit een 
verdeelde last is en geen puntlast. De bevoegde 
vertegenwoordiger van Van Ham zal bij constatering van 

overschrijding of onverantwoord geplaatste last ter plekke 
bepalen voor welke oplossing gekozen zal worden. Onder 
“clearance” wordt verstaan: de vrije of tussenliggende 

hoogte, gerekend vanaf de bovenzijde van de vloer tot de 
onderzijde (laagste punt) van het dakgrid of stelling.  
25.4 Onder “dakcapaciteit” wordt verstaan: de maximale 
totaallast welke aan het dak “gehangen” mag worden. De 

huurder mag geen lasten aan tijdelijke constructies en 
overige structuren aanbrengen zonder een deugdelijk 
rigging/lastenplot te overhandigen minimaal 20 dagen voor 
aanvang van de eerste montagedag. Er dient in acht 

genomen te worden dat de maximale totaallast verdeelde 
last is en geen puntlast. Mocht blijken dat, om welke reden 
dan ook, zonder medeweten en goedkeuring vooraf van de 

bevoegde vertegenwoordiger van Van Ham toch een grotere 

last, dan wel een onverantwoorde last “gehangen” is, zal de 
huurder volledig verantwoordelijk en aansprakelijk zijn voor 
de ontstane schade in welke vorm dan ook. Dit kan zelfs 
inhouden dat na interne en/of externe controle achteraf de 

ontstane schade aan de huurder in rekening gebracht zal 
worden. De betreffende vertegenwoordiger van Van Ham zal 
bij constatering van overschrijding of onverantwoord 

“gehangen” last ter plekke bepalen voor welke oplossing 

gekozen zal worden in functie van veiligheid.  
25.5 Onder “windbelasting” wordt verstaan welke maximale 
toelaatbare windlast op de constructie mag worden 
uitgeoefend. Constructies zijn minimaal berekend tot een 

windsnelheid van 17 m/s. Indien hiervoor een andere waarde 
is genomen wordt dit op de technische tekeningen 
aangegeven. De huurder is verplicht zich op de hoogte te 

houden van de weersomstandigheden.  
25.6 Bij overkapte tijdelijke constructies gelden 
windsnelheden (in-service/out-service) volgens bijbehorende 
gebruiksinstructies. Restricties worden geleverd bij de 
technische tekeningen.  
25.7 Onder “sneeuwbelasting” wordt verstaan de belasting 
van sneeuw op overkapte dakstructuren. Constructies zijn 
NIET standaard berekend op sneeuwlasten. De dakstructuren 
dienen dan ook sneeuwvrij gehouden te worden, door vooraf 
bepaalde mogelijke acties. Denk hierbij aan het inschakelen 
van verwarmingstoestellen of het paraat hebben staan van 
materieel/materiaal om de sneeuw te verwijderen. 
 

Verzekeringsplicht 
Artikel 26 
26.1 Huurder is verplicht om het gehuurde bij een solide en 
in Nederland gevestigde verzekeringsmaatschappij ‘allrisk’ te 

verzekeren, tegen alle denkbare risico’s en schade. 
Bijvoorbeeld (doch niet uitsluitend) is huurder gehouden het 
gehuurde tegen de risico’s verbonden aan evenementen, 
brand, blikseminslag, storm, neerslag, sneeuw, vorst, 

vandalisme, wateruitstroming, beschadiging door enige 
andere uitwendige of inwendige oorzaak, diefstal en 
verduistering te verzekeren en door regelmatige 
premiebetaling verzekerd te houden tot aan de teruggave 

van het gehuurde aan Van Ham. Huurder verplicht zich voorts 
op eerste verzoek van Van Ham de polis met de daarop 
toepasselijke polis condities na ontvangst ter hand te stellen 
aan Van Ham en op eerste verzoek van Van Ham de 

premiekwitanties c.q. premiebetalingsbewijzen binnen vijf 
dagen na verval van de premie aan Van Ham ter inzage te 
verstrekken. 
26.2 De huurder is verplicht om, gedurende de gehele 

periode gelegen tussen het opbouwen en het afbreken van 
de gehuurde materialen een adequate 
(evenementen)verzekering af te sluiten en op deze 
verzekering in voorkomend geval daadwerkelijk een beroep 
te doen. Deze verzekering dient in ieder geval adequate 
dekking te verlenen voor de aansprakelijkheid van de 
huurder, diens personeel en de door hem ingeschakelde 
vrijwilligers of hulppersonen, voor schade aan of verlies van 
de van Van Ham gehuurde materialen en voor ongevallen, 
letsel en/of overlijden van personen.  
26.3 De huurder is verplicht middels deze 

(evenementen)verzekering een ruim voldoende dekking te 
hebben aangaande uitkering voor de in het contract 
vermelde verhuursom wegens annulering of verplaatsing 
evenement door uiteenlopende risico’s en calamiteiten.  

26.4 De huurder dient op eerste verzoek een afschrift van 
deze verzekering aan Van Ham te verstrekken.  
26.5 Indien de huurder verzuimt om een verzekering als 
bedoeld in dit artikel af te sluiten, kan Van Ham door de 

huurder geen enkele vorm van aansprakelijkheid ten laste 
worden gelegd, vrijwaart de huurder Van Ham tegen alle 
mogelijke aanspraken van derden en/of heeft Van Ham het 
recht (maar niet de plicht) om zonder enige gehoudenheid 

tot vergoeding van schade of kosten aan huurder haar 
werkzaamheden op te schorten totdat de huurder alsnog ten 
genoegen van Van Ham een adequate 

evenementenverzekering heeft afgesloten en een afschrift 
daarvan aan Van Ham bezorgd heeft.  
26.6 Van Ham zal de door haar zelf ingeschakelde vrijwilligers 
afdoende verzekeren. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Deel III – Transport 
 
Aangepast versie Algemene Vervoercondities 2002 
Artikel 27 

27.1 Dit gedeelte is van toepassing op de 
transportwerkzaamheden door Van Ham en omvat het 
beroepsmatige vervoer van goederen. In dit kader rijdt Van 
Ham (die in dit deel voornamelijk als vervoerder wordt 

aangeduid) voor verschillende opdrachtgevers die tevens 
actief en gespecialiseerd zijn in het nationale en 
internationale beroepsgoederenvervoer. 
27.2 Een aangepaste versie van de Algemene 

Vervoercondities 2002 (AVC 2002) zijn van toepassing op de 
vervoerovereenkomst van zaken over de weg in het kader 
van de transportwerkzaamheden van Van Ham (zoals 
opgenomen in onderhavig Deel III). Bij eventuele 

tegenstrijdigheden, prevaleren de voorwaarden in 
onderhavig Deel III. Indien de CMR van toepassing is, zijn de 
Algemene Vervoercondities aanvullend van toepassing.  
27.3 Op enkele punten wordt er door vervoerder van de AVC 

2002 af geweken en aangevuld door haar eigen voorwaarden 
(in onder meer Deel I). Sommige bepalingen van de AVC 2002 
zijn daardoor niet overgenomen. Bijvoorbeeld in het kader 
van aansprakelijkheid en de geschillenregeling. Deel I van de 
voorwaarden van Van Ham vormt in die zin dus een 
aanvulling op Deel III. Bij tegenstrijdigheid van bepalingen, 
geldt het bepaalde in artikel 14.4 van deze voorwaarden. 
 
Definities 
Artikel 28  
 In deze condities wordt verstaan onder: 

28.1 Vervoerovereenkomst: de overeenkomst waarbij de 
vervoerder (Van Ham) zich jegens de afzender verbindt tot 
het vervoer van zaken over de weg. Van Ham vervoert als 
ondervervoerder zaken voor de hoofdvervoerder ex artikel 

8:1575 BW. De hoofdvervoerder wordt ten opzichte van Van 
Ham beschouwd als de afzender en Van Ham wordt 
vervoerder.  
28.2 Vervoerder: Van Ham die zaken over de weg vervoert als 

ondervervoerder in opdracht van de hoofdvervoerder.  
28.3 Afzender: de hoofdvervoerder die een 
vervoerovereenkomst heeft gesloten met vervoerder (Van 
Ham) als ondervervoerder. Vermelding van een afzender op 

de vrachtbrief houdt niet zonder meer in dat de aldus 
genoemde de contractuele wederpartij van de vervoerder is. 
28.4 Geadresseerde: degene die uit hoofde van de 

vervoerovereenkomst jegens de vervoerder het recht heeft 
op aflevering van de zaken. 
28.5 De vrachtbrief: het document opgemaakt in drie 
oorspronkelijke exemplaren waarvan een exemplaar (bewijs 

van ontvangst) bestemd is voor de afzender, een exemplaar 
(bewijs van aflevering) bestemd is voor de vervoerder en een 
exemplaar bestemd is voor de geadresseerde. 
28.6 Hulppersonen: ondergeschikten van de vervoerder 

alsmede personen van wier diensten de vervoerder ter 
uitvoering van de vervoerovereenkomst gebruik maakt. 
28.7 Overmacht: omstandigheden, voor zover een zorgvuldig 
vervoerder deze niet heeft kunnen vermijden en voor zover 

zulk een vervoerder de gevolgen daarvan niet heeft kunnen 

verhinderen. 
28.8 Vertragingsschade: vermogensschade ten gevolge van 
vertraagde aflevering van zaken. 

28.9 Schriftelijk: schriftelijk dan wel langs elektronische weg. 
28.10 BW: Burgerlijk Wetboek. 
28.11 CMR: het verdrag betreffende de overeenkomst tot 

internationaalvervoer van goederen over de weg (Genève 
1956), zoals aangevuld door het protocol van 1978. 
28.12 Algemene Veerboot- en Beurtvaartcondities: de 
Algemene Veerboot- en Beurtvaartcondities, laatste versie, 

gedeponeerd door sVa / Stichting Vervoeradres ter griffie van 
de arrondissementsrechtbank te Amsterdam en Rotterdam. 
28.13 Algemene Opslagvoorwaarden: de Algemene 
Opslagvoorwaarden, laatste versie, gedeponeerd door sVa / 

Stichting Vervoeradres ter griffie van de 
arrondissementsrechtbank te Amsterdam en Rotterdam. 
 

Elektronische berichten 

Artikel 29 
29.1 Indien gegevens, waaronder die met betrekking tot de 
vrachtbrief, langs elektronische weg worden uitgewisseld, 
zullen partijen in geval van onderlinge geschillen de 

toelaatbaarheid van elektronische berichten als bewijsmiddel 
niet betwisten. 
29.2 Elektronische berichten hebben dezelfde bewijskracht 

als geschriften, tenzij deze berichten niet op het tussen 

partijen overeengekomen formaat en niveau van beveiliging 
alsmede niet op de overeengekomen wijze zijn verzonden, 
opgeslagen en geregistreerd. 
 

Verplichtingen van de afzender; opzegging van de 
vervoerovereenkomst 
Artikel 30 

30.1 De afzender is verplicht: 
a) de vervoerder omtrent de zaken alsmede omtrent de 
behandeling daarvan tijdig al die opgaven te doen, waartoe 
hij in staat is of behoort te zijn, en waarvan hij weet of 
behoort te weten, dat zij voor de vervoerder van belang zijn,  
tenzij hij mag aannemen dat de vervoerder deze gegevens 
kent; 
b) de overeengekomen zaken op de overeengekomen plaats, 
tijd en wijze en vergezeld van de volgens artikel 31 vereiste 
vrachtbrief en de door de wet van de zijde van de afzender 
overigens vereiste documenten ter beschikking van de 
vervoerder te stellen; 



c) elk te vervoeren collo duidelijk en doelmatig te adresseren 
en, indien hem zulks redelijkerwijs mogelijk is, de vereiste 
gegevens en adressen op of aan de colli of hun verpakking 
aan te brengen op zodanige wijze, dat zij in normale 

omstandigheden tot het einde van het vervoer leesbaar 
zullen blijven. De afzender kan met de vervoerder schriftelijk 
overeenkomen, dat de adressering van de colli wordt 
vervangen door een vermelding van cijfers, letters of andere 

symbolen; 
d) het gezamenlijk gewicht van de te vervoeren zaken op de 
vrachtbrief te vermelden; 
e) de overeengekomen zaken in of op het voertuig te laden, 

te stuwen en te doen lossen, tenzij partijen anders 
overeenkomen of uit de aard van het voorgenomen vervoer, 
in aanmerking genomen de te vervoeren zaken en het ter 
beschikking gestelde voertuig, anders voortvloeit. 

30.2 De afzender kan zich niet door een beroep op welke 
omstandigheid dan ook aan de in lid 1 onder a, b, c, d en e 
genoemde verplichtingen onttrekken en de afzender is 
verplicht de vervoerder de schade te vergoeden die door het 

niet nakomen van genoemde verplichtingen ontstaat. 
30.3 Onverminderd het in lid 2 bepaalde kan de vervoerder 
de overeenkomst zonder enige ingebrekestelling opzeggen, 
wanneer de afzender niet aan zijn in lid 1 onder a en b 
vermelde verplichtingen voldeed, doch dit slechts nadat hij 
de afzender schriftelijk een uiterste termijn heeft gesteld en 
de afzender bij afloop daarvan nog niet aan zijn verplichting 
heeft voldaan. Indien door het stellen van een dergelijke 
termijn de exploitatie van zijn bedrijf op onredelijke wijze zou 
worden verstoord, kan de vervoerder ook zonder het 
verlenen van genoemde termijn de overeenkomst opzeggen. 

30.4 De afzender kan, indien hij niet aan zijn in lid 1 onder b 
vermelde verplichting voldeed, eveneens de overeenkomst 
opzeggen. Opzegging geschiedt door een schriftelijke 
kennisgeving en de overeenkomst eindigt op het ogenblik van 

ontvangst daarvan. Na opzegging is de afzender 75% van de 
overeengekomen vracht aan de vervoerder verschuldigd 
zonder tot verdere schadevergoeding te zijn gehouden. 
Indien geen vracht is overeengekomen, geldt als zodanig de 

vracht volgens recht, respectievelijk gebruik, respectievelijk 
billijkheid. 
30.5 Eveneens kan de vervoerder de overeenkomst 
opzeggen, wanneer de belading en/of de stuwing gebrekkig is 

of wanneer er overbelading is, maar niet nadat de afzender in 
de gelegenheid is gesteld het gebrek of de overbelading 
ongedaan te maken. Indien de afzender weigert de 

gebrekkigheid van de belading en/of de stuwing of 
overbelading ongedaan te maken kan de vervoerder de 
overeenkomst opzeggen dan wel zelf de gebrekkigheid en/of 
de overbelading ongedaan maken; in beide gevallen is de 

afzender verplicht de vervoerder een bedrag van € 500,00 te 
betalen, tenzij de vervoerder bewijst dat de daardoor 
geleden schade dit bedrag te boven gaat; lid 3 is niet van 
toepassing. 

30.6 De afzender moet aan de vervoerder de aan deze 
terzake van overbelading opgelegde boete vergoeden, tenzij 
de vervoerder tekort geschoten is in zijn ingevolge artikel 3 5  
leden 1 en 5 op hem rustende verplichtingen of de 

vervoerder de vervoerovereenkomst niet heeft opgezegd op 

grond van het vorige lid, onverminderd diens beroep op 
kwade trouw van de afzender. 
30.7 Onverminderd de overige leden van dit artikel, moet de 

afzender aan de vervoerder de door deze geleden schade 
vergoeden voor zover deze het gevolg is van de 
omstandigheid, dat het vervoer van de zaken van hogerhand 

geheel of ten dele verboden of beperkt is of zal worden; deze 
aansprakelijkheid bestaat echter niet, indien de afzender 
bewijst dat dit verbod of deze beperking aan de vervoerder 
bekend was of redelijkerwijs kon zijn bij het aangaan van de 

vervoerovereenkomst. 
 
De vrachtbrief 
Artikel 31 

31.1 De afzender is verplicht bij de ter beschikkingstelling van 
zaken aan de vervoerder een vrachtbrief te overhandigen 
waarin vermeld staat dat deze Algemene Vervoercondities op 

de gesloten vervoerovereenkomst van toepassing zijn. 

31.2 De afzender is verplicht de vrachtbrief volgens de 
daarop voorkomende aanwijzingen volledig en naar waarheid 
in te vullen en hij staat op het ogenblik van de ter 
beschikkingstelling van de zaken in voor de juistheid en 

volledigheid van de door hem verstrekte gegevens. 
31.3 De vervoerder is verplicht zich als vervoerder op de hem 
door de afzender aangeboden vrachtbrief duidelijk kenbaar 

te maken en dit te ondertekenen en aan de afzender af te 

geven. Indien de vervoerder dit verlangt is de afzender 
verplicht de vrachtbrief te ondertekenen. De ondertekening 
kan worden gedrukt of door een stempel dan wel enig ander 
kenmerk van oorsprong worden vervangen. 

31.4 De vrachtbrief kan ook in de vorm van elektronische 
berichten worden opgemaakt overeenkomstig het tussen 
partijen overeengekomen formaat en niveau van beveiliging 

alsmede overeenkomstig de tussen partijen overeengekomen 
wijze van verzenden, opslaan en registreren. 
 
Bewijskracht van de vrachtbrief  
Artikel 32 
32.1 De vervoerder is verplicht bij de inontvangstneming van 
de zaken de juistheid van de vermelding van het aantal zaken 
op de vrachtbrief alsmede de uiterlijk goede staat van de 
zaken en hun verpakking te controleren en in geval van 
afwijking daarvan aantekening te maken op de vrachtbrief. 
Deze verplichting bestaat niet wanneer naar het  oordeel van 
de vervoerder het vervoer daardoor aanmerkelijk zou 
worden vertraagd. 

32.2 De vrachtbrief levert bewijs, behoudens tegenbewijs, 
van de voorwaarden der vervoerovereenkomst en de partijen 
bij de vervoerovereenkomst, van de inontvangstneming van 
de zaken en hun verpakking in uiterlijk goede staat, van het 

gewicht en van het aantal zaken. Indien de vervoerder geen 
redelijke middelen ter beschikking staan om de juistheid van 
vermeldingen bedoeld in artikel 32.1 te controleren, levert de 
vrachtbrief geen bewijs van die vermeldingen. 

 
Vrachtbetaling 
Artikel 33 
33.1 De afzender is verplicht op het ogenblik dat hij de 

vrachtbrief overhandigt, dan wel op het ogenblik dat de 
zaken door de vervoerder in ontvangst zijn genomen, de 
vracht en verdere op de zaken drukkende kosten te voldoen. 
33.2 Indien ongefrankeerde zending is overeengekomen, is 

de geadresseerde bij de aflevering van de zaken door de 
vervoerder verplicht de vracht, het uit anderen hoofde 
terzake van het vervoer verschuldigde en verdere op de 
zaken drukkende kosten te voldoen; indien hij deze op eerste 

aanmaning niet voldeed, is de afzender hoofdelijk met hem 
tot betaling verplicht. Indien de afzender bij ongefrankeerde 
verzending op de vrachtbrief heeft vermeld, dat zonder 
betaling van de vracht, van het uit anderen hoofde terzake 
van het vervoer verschuldigde of van verdere op de zaken 
drukkende kosten niet mag worden afgeleverd, moet de 
vervoerder, indien geen betaling plaatsvindt, de afzender 
nadere instructies vragen die hij moet opvolgen, voor zover 
hem dit redelijkerwijs mogelijk is, tegen vergoeding van 
kosten, schade en eventueel betaling van een redelijke 
beloning, tenzij deze kosten door zijn schuld zijn ontstaan. 

33.3 De vervoerder is gerechtigd om alle noodzakelijk (en 
werkelijk) gemaakte buitengerechtelijke en gerechtelijke 
kosten ter incasso van de vracht en andere bedragen, zoals 
genoemd in leden 1 en 2, aan degene die gehouden is tot 

betaling van de vracht en andere kosten, in rekening te 
brengen. De buitengerechtelijke incassokosten zijn 
verschuldigd vanaf het moment dat de debiteur in verzuim is 
en de vordering ter incasso uit handen is gegeven.  

33.4 De vracht, het uit anderen hoofde terzake van het 
vervoer verschuldigde en verdere op de zaken rustende 
kosten zijn ook verschuldigd indien de zaken niet, slechts ten 
dele, beschadigd of met vertraging ter bestemming worden 

afgeleverd. 
33.5 Beroep op opschorting of verrekening door afzender van 
vorderingen tot betaling van vracht, van het uit anderen 

hoofde terzake van het vervoer verschuldigde of van verdere 
op de zaken drukkende kosten met vorderingen uit anderen 
hoofde is niet toegestaan.  
33.6 Indien de afzender niet aan zijn in het onderhavige 

artikel genoemde verplichtingen heeft voldaan, is de 
vervoerder bevoegd het vertrek van het vervoermiddel op te 
schorten en alsdan wordt de hierdoor voor hem ontstane 
schade als op de zaken drukkende kosten aangemerkt. 

 
Instructies van de afzender 
Artikel 34 
34.1 De afzender is bevoegd de plaats van 

terbeschikkingstelling van de zaken te wijzigen, zichzelf of 

een ander als geadresseerde aan te wijzen, een gegeven 
aanduiding van de geadresseerde te wijzigen dan wel orders 
omtrent de aflevering te geven of de plaats van aflevering te  

wijzigen, mits deze instructies de normale bedrijfsvoering van 
de vervoerder niet beletten. Instructies betreffende niet-
aflevering die de persoon die deze moet uitvoeren, tijdig 

bereiken, moeten echter steeds worden uitgevoerd. 
34.2 Instructies kunnen worden gegeven ook nadat de 
vervoerder de zaken in ontvangst heeft genomen. 
34.3 De afzender is verplicht de vervoerder de door het 

opvolgen van de instructies veroorzaakte schade en 
gemaakte kosten te vergoeden. Wanneer het voertuig ten 
gevolge van de gegeven instructies naar een niet eerder 
overeengekomen plaats is gereden, is de afzender verplicht, 

behalve vergoeding van geleden schade en gemaakte kosten, 
ook terzake een redelijke vergoeding te voldoen. 
34.4 Het recht tot het geven van instructies vervalt naarmate 

de geadresseerde op de losplaats de zaken aanneemt of de 

geadresseerde van de vervoerder schadevergoeding verlangt 
omdat deze de zaken niet aflevert. 
 
Verplichtingen van de vervoerder 

Artikel 35 
35.1 De vervoerder is verplicht de overeengekomen zaken op 
de overeengekomen plaats, tijd en wijze in ontvangst te 

nemen alsmede het laadvermogen van het voertuig aan de 

afzender mee te delen, tenzij aannemelijk is dat de afzender 
daarvan op de hoogte is. 
35.2 De vervoerder is verplicht ten vervoer ontvangen zake n 
ter bestemming af te leveren in de staat waarin hij deze heeft 

ontvangen. 
35.3 De vervoerder is verplicht de ten vervoer ontvangen 
zaken binnen een redelijke termijn ter bestemming af te 

leveren; indien een termijn van aflevering schriftelijk is 
overeengekomen dient binnen deze termijn afgeleverd te 
worden. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

35.4 Indien de vervoerder aan de verplichting genoemd in 
artikel 35.1 niet voldoet, kunnen beide partijen de 
overeenkomst met betrekking tot de zaken die de vervoerder 
niet in ontvangst heeft genomen, opzeggen. De afzender kan 

dit echter slechts doen nadat hij de vervoerder schriftelijk 
een uiterste termijn heeft gesteld en de vervoerder bij afloop 
daarvan nog niet aan zijn verplichting heeft voldaan. De 
opzegging geschiedt door een schriftelijke mededeling aan de 

wederpartij en de overeenkomst eindigt op het ogenblik, 
waarop deze mededeling wordt ontvangen. Na opzegging is 
de vervoerder verplicht aan de afzender de schade te 
vergoeden die deze door de opzegging heeft geleden. Deze 

schadevergoeding beloopt echter niet meer dan tweemaal de 
vracht en de afzender is geen vracht verschuldigd. 
35.5 De vervoerder is verplicht de door of namens de 
afzender verrichte belading, stuwing en eventuele 

overbelading te controleren indien en voorzover de 
omstandigheden zulks toelaten. Indien hij van oordeel is dat 
de belading of stuwing gebrekkig is, is hij verplicht, 
onverminderd het in artikel 30.4 bepaalde, dit op de 

vrachtbrief aan te tekenen. Indien hij niet in staat of in de 
gelegenheid is aan zijn controleplicht te voldoen, kan hij 
daarvan aantekening maken op de vrachtbrief. 
35.6 Indien aflevering aan huis is overeengekomen, moet de 
vervoerder de zaken bezorgen aan de deur van het adres, dat 
op de vrachtbrief is vermeld of aan de deur van een adres, 
dat hem in plaats daarvan – met inachtneming van artikel 34  
– tijdig door de afzender is opgegeven. Wanneer het adres 
niet via een verharde rijweg of anderszins redelijkerwijs 
bereikbaar is, moet afgeleverd worden op een plaats, die zo 
dicht mogelijk bij het oorspronkelijk opgegeven adres ligt. 

 
Kennisgeving van de schade 
Artikel 36 
36.1 Indien de zaken met uiterlijk zichtbare schade of verlies 

door de vervoerder worden afgeleverd zonder dat de 
geadresseerde bij of dadelijk na aanneming van de zaken een 
schriftelijk voorbehoud, waarin de algemene aard van de 
schade of het verlies is aangegeven, ter kennis van de 

vervoerder heeft gebracht, wordt de vervoerder geacht de 
zaken in dezelfde staat te hebben afgeleverd als waarin hij 
deze heeft ontvangen. 
36.2 Indien de schade of het verlies niet uiterlijk 

waarneembaar is en de geadresseerde niet binnen één week 
na aanneming van de zaken een schriftelijk voorbehoud, 
waarin de algemene aard van de schade of het verlies is 

aangegeven, ter kennis van de vervoerder heeft gebracht, 
wordt de vervoerder eveneens geacht de zaken in dezelfde 
staat te hebben afgeleverd als waarin hij deze heeft 
ontvangen. 

36.3 Indien de zaken niet binnen een redelijke of 
overeengekomen termijn worden afgeleverd zonder dat de 
geadresseerde binnen één week na aanneming van de zaken 
een schriftelijk voorbehoud, waarin is aangegeven dat de 

zaken niet binnen die termijn zijn afgeleverd, ter kennis van 
de vervoerder heeft gebracht, wordt de vervoerder geacht de 
zaken binnen die termijn te hebben afgeleverd. 
 

Bijzondere risico’s 

Artikel 37 
37.1 Onverminderd artikel 11 van deze voorwaarden is de 
vervoerder, die de op hem uit hoofde van de artikel 35.2 en 

35.3 rustende verplichtingen niet nakwam, desalniettemin 
voor de daardoor ontstane schade niet aansprakelijk, voor 
zover dit niet nakomen het gevolg is van de bijzondere 

risico’s verbonden aan een of meer van de volgende 
omstandigheden: 
a) het vervoer van de zaken in een onoverdekt voertuig, 
wanneer dit uitdrukkelijk is overeengekomen en op de 

vrachtbrief is vermeld; 
b) ontbreken of gebrekkigheid van de verpakking van de 
zaken die gelet op hun aard of de wijze van vervoer 
voldoende verpakt hadden moeten zijn; 

c) behandeling, lading, stuwing of lossing van de zaken door 
de afzender, de geadresseerde of personen, die voor 
rekening van de afzender of de geadresseerde handelen; 

d) de aard van bepaalde zaken zelf, die door met deze aard 

zelf samenhangende oorzaken zijn blootgesteld aan geheel of 
gedeeltelijk verlies of aan beschadiging, in het bijzonder door 
ontvlamming, ontploffing, smelting, breuk, corrosie, bederf, 
uitdroging, lekkage, normaal kwaliteitsverlies of optreden van 

ongedierte of knaagdieren; 
e) hitte, koude, temperatuurverschillen of vochtigheid van de 
lucht, doch slechts indien niet is overeengekomen dat het 

vervoer zal plaatsvinden met een voertuig speciaal ingericht 

om de zaken aan invloed daarvan te onttrekken; 
f) onvolledigheid of gebrekkigheid van de adressering, cijfers, 
letters of merken der colli; 
g) het feit dat het vervoer een levend dier betreft. 

 
Vermoeden van aansprakelijkheid bevrijdende 
omstandigheden 

Artikel 38 
38.1 Wanneer de vervoerder bewijst dat, gelet op de 
omstandigheden van het geval, het niet nakomen van de op 
hem uit hoofde van artikel 35.2 en 35.3 rustende 
verplichtingen een gevolg heeft kunnen zijn van een of meer 
der in artikel 37.1 genoemde bijzondere risico’s, wordt 
vermoed, dat het niet nakomen daaruit voortvloeit. Degene, 
die jegens de vervoerder recht heeft op de zaken, kan 
evenwel bewijzen, dat dit niet nakomen geheel of 
gedeeltelijk niet door een van deze risico’s is veroorzaakt. 
 
 



38.2 Het hierboven genoemde vermoeden bestaat niet in het 
in artikel 37.1 onder a genoemde geval, indien zich een 
ongewoon groot tekort voordoet dan wel een ongewoon 
groot verlies van colli. 

38.3 Indien in overeenstemming met het door partijen 
overeengekomene het vervoer plaatsvindt door middel van 
een voertuig, speciaal ingericht om de zaken te onttrekken 
aan de invloed van hitte, koude, temperatuurverschillen of 

vochtigheid van de lucht, kan de vervoerder ter ontheffing 
van zijn aansprakelijkheid ten gevolge van deze invloed 
slechts een beroep doen op artikel 37.1 onder d, indien hij 
bewijst, dat alle maatregelen waartoe hij, rekening houdende 

met de omstandigheden, verplicht was, zijn genomen met 
betrekking tot de keuze, het onderhoud en het gebruik van 
deze inrichtingen en dat hij zich heeft gericht naar de 
bijzondere instructies bedoeld in het artikel 38.5. 

38.4 De vervoerder kan slechts beroep doen op artikel 37.1 
onder g, indien hij bewijst dat alle maatregelen, waartoe hij 
normaliter, rekening houdende met de omstandigheden, 
verplicht was, zijn genomen en dat hij zich heeft gericht naar 

de bijzondere instructies bedoeld artikel 38.5. 
38.5 De bijzondere instructies, bedoeld in artikel 38.3 en 
38.4, moeten aan de vervoerder vóór de aanvang van het 
vervoer zijn gegeven, hij moet deze uitdrukkelijk hebben 
aanvaard en zij moeten, indien voor dit vervoer een 
vrachtbrief is afgegeven, daarop zijn vermeld. De enkele 
vermelding op de vrachtbrief levert te dezer zake geen bewijs 
op. 
 
Vorderingsrecht 
Artikel 39 

39.1 Zowel de afzender als de geadresseerde heeft jegens de 
vervoerder het recht aflevering van zaken overeenkomstig de 
op de vervoerder rustende verplichtingen te vorderen. 
 

Rembours 
Artikel 40 
40.1 Partijen kunnen overeenkomen, dat de zaken met een 
rembours zullen worden belast, dat echter niet hoger zal zijn 

dan de factuurwaarde der zaken. In dat geval mag de 
vervoerder de zaken slechts afleveren tegen voorafgaande 
betaling van het rembours in contant geld, tenzij de afzender 
de vervoerder heeft gemachtigd een andere wijze van 

betaling te accepteren. 
40.2 Indien na kennisgeving van aankomst blijkt dat de 
geadresseerde het rembours niet overeenkomstig de door de 

afzender aan de vervoerder voorgeschreven betalingswijze 
voldoet, moet de vervoerder aan de afzender nadere 
instructies vragen. De kosten die samenhangen met het 
verzoek om instructies zijn voor rekening van de afzender. De 

vervoerder moet de hem gegeven instructies opvolgen, 
voorzover hem dit redelijkerwijze mogelijk is, tegen 
vergoeding van kosten en eventueel betaling van een 
redelijke beloning, tenzij deze kosten door zijn schuld zijn 

ontstaan. Indien de afzender instructies geeft, die inhouden, 
dat er in afwijking van eerder gegeven betalingsinstructies 
door de vervoerder moet worden afgeleverd, moeten deze 
schriftelijk aan de vervoerder worden gegeven. Bij gebreke 

van instructies is het bepaalde in artikel 44 overeenkomstig 

van toepassing. 
40.3 De vervoerder is verplicht, nadat een zending onder 
rembours is afgeleverd en de gelden aan hem zijn 

afgedragen, de desbetreffende remboursgelden onverwijld 
doch in ieder geval binnen twee weken aan de afzender af te 
dragen dan wel op diens bank- of girorekening over te doen 

schrijven. 
40.4 De in artikel 40.3 genoemde termijn van twee weken 
vangt aan op de dag, waarop de zaken zijn afgeleverd. 
40.5 De geadresseerde, die ten tijde van de aflevering weet 

dat een bedrag als rembours op de zaken drukt, is verplicht 
aan de vervoerder het door deze aan de afzender 
verschuldigde bedrag te voldoen. 
40.6 Indien de zaken zonder voorafgaande inning van het 

rembours zijn afgeleverd, is de vervoerder verplicht aan de 
afzender de schade ten hoogste tot het bedrag van het 
rembours te vergoeden, tenzij hij bewijst dat er geen schuld 

van hem of van zijn ondergeschikten aanwezig was. Deze 

verplichting laat zijn recht op verhaal tegen de geadresseerde 
onverlet. 
40.7 Verschuldigde remboursprovisie komt ten laste van de 
afzender. 

40.8 Alle vorderingen tegen de vervoerder uit hoofde van een 
remboursbeding verjaren door verloop van een jaar, te 
rekenen met de aanvang van de dag volgende op de dag 

waarop de zaken werden afgeleverd of hadden moeten zijn 

afgeleverd. 
 
Voorbehouden van de vervoerder 
Artikel 41 

41.1 De vervoerder behoudt onder de toepassing van deze 
condities zich het recht voor: 
a) de zaken in of door middel van die vervoermiddelen te 

vervoeren, welke hem dienstig zullen voorkomen en de zaken 
zo nodig te bewaren in zodanige vervoermiddelen, 
bergruimten of opslagplaatsen, als hij zal goedvinden, 
onverschillig of deze vervoermiddelen, bergruimten of 
opslagplaatsen aan de vervoerder of aan derden toebehoren; 
b) de te volgen route vrijelijk te bepalen, mitsdien ook van de 
gebruikelijke route af te wijken. Hij is tevens gerechtigd die 
plaatsen aan te doen, waarvan hij dit voor de uitoefening van 
zijn bedrijf wenselijk acht. 
 
 
 
 

Verhindering na inontvangstneming  
Artikel 42 
42.1 Wanneer na het in ontvangst nemen van de zaken door 
de vervoerder het vervoer redelijkerwijs niet of niet binnen 

redelijke tijd kan worden aangevangen, voortgezet of 
voltooid, is de vervoerder verplicht zulks aan de afzender 
mede te delen. Vervoerder en afzender hebben alsdan de 
bevoegdheid de overeenkomst op te zeggen. 

42.2 De opzegging geschiedt door een schriftelijke 
mededeling aan de wederpartij en de overeenkomst eindigt 
op het ogenblik, waarop deze mededeling wordt ontvangen. 
42.3 De vervoerder is niet verplicht voor het verdere vervoer 

naar de bestemmingsplaats zorg te dragen en is bevoegd de 
zaken te lossen en op te slaan op een daartoe geschikte 
plaats; de afzender is bevoegd de zaken tot zich te nemen. De 
in verband met de opzegging met betrekking tot de zaken 

gemaakte kosten komen, ten laste van de afzender. 
 
Stapelvervoer; doorvervoer 
Artikel 43 

43.1 Wanneer een deel van het vervoer, al dan niet na 
overlading van de zaken, geschiedt over de binnenwateren, 
wordt voor dat deel de aansprakelijkheid van de vervoerder 
bepaald door de artikelen 9 en 13 van de Algemene 
Veerboot- en Beurtvaartcondities. 
43.2 Wanneer de vervoerder zich, na aflevering van de door 
hem vervoerde zaken, verbindt tot het verder doen 
vervoeren van die zaken, handelt hij daarbij in hoedanigheid 
van expediteur en is zijn aansprakelijkheid in die 
hoedanigheid beperkt tot € 3,40 per kilogram van de 
beschadigde of verloren zaken; verdere schadevergoeding 

voor welke schade dan ook is niet verschuldigd. 
 
Opslag in geval van niet opkomen van de geadresseerde 
Artikel 44 

44.1 Indien de geadresseerde na kennisgeving van aankomst 
van de zaken niet opkomt, indien hij het in ontvangst nemen 
van de zaken niet aanvangt, indien hij dit niet regelmatig en 
met bekwame spoed voortzet, indien hij weigert de zaken 

aan te nemen of voor ontvangst te tekenen, kunnen de zaken 
door de vervoerder voor rekening en gevaar van de afzender  
op de door de vervoerder met inachtneming van redelijke 
zorg te bepalen wijze en plaats worden opgeslagen - zo nodig 

ook in het vervoermiddel, waarin zij werden vervoerd - of 
gestald; de vervoerder is verplicht de afzender op de hoogte 
te stellen. 

44.2 De vervoerder kan met inachtneming van artikel 44.1 
ook tot opslag of stalling overgaan, indien het stellen van 
zekerheid als in artikel 46.5 bedoeld, wordt geweigerd, of 
indien een geschil ontstaat omtrent het bedrag of de aard 

van de te stellen zekerheid. 
44.3 Behalve in geval van beslag kunnen de zaken, na verloop 
van één week na de aangetekende verzending van een 
schriftelijke kennisgeving van de voorgenomen verkoop aan 

de afzender, door de vervoerder voor rekening van de 
afzender publiekelijk of onderhands worden verkocht zonder 
dat enige rechterlijke machtiging is vereist. 
44.4 De verkoop kan geschieden zonder inachtneming van 

enige termijn en zonder voorafgaande kennisgeving, indien 

de zaken aan bederf onderhevig zijn of indien bewaring 
schadelijk zou kunnen zijn of schade of gevaar voor de 
omgeving zou kunnen opleveren. Wanneer geen 

voorafgaande kennisgeving plaatsvond, is de vervoerder 
verplicht na de verkoop daarvan kennis te geven aan de 
afzender. 

44.5 Ten aanzien van levende have bedraagt de in artikel 41.3 
bedoelde termijn drie dagen met dien verstande dat de 
vervoerder zonder inachtneming van enige termijn en zonder 
voorafgaande kennisgeving tot verkoop mag overgaan indien 

de toestand van de levende have zulks gewenst doet zijn. 
Wanneer geen voorafgaande kennisgeving plaatsvond, is de 
vervoerder verplicht na de verkoop daarvan kennis te geven 
aan de afzender. 

44.6 De vervoerder houdt de opbrengst van de verkochte 
zaken, na aftrek van het bedrag van een eventueel rembours  
en een aan de vervoerder in verband daarmee toekomende 

commissie en van al hetgeen dat terzake van het verkochte 

aan de vervoerder toekomt, zowel voor vracht als voor 
kosten van opslag of stalling als voor andere kosten en 
schaden, gedurende zes maanden na de aanneming van de 
zaken ten vervoer ter beschikking van de afzender, na 

verloop van welke termijn hij het ter beschikking gehouden 
bedrag onder gerechtelijke bewaring zal stellen. 
 

Opslag voor, tijdens en na het vervoer 

Artikel 45 
45.1 Wanneer afzender en vervoerder overeenkomen dat de 
vervoerder voorafgaand aan of tijdens het overeengekomen 
vervoer dan wel na afloop van het vervoer de zaken in opslag 

zal nemen, geschiedt deze opslag onder toepasselijkheid van 
de Algemene Opslagvoorwaarden. Afzender en vervoerder 
worden dienovereenkomstig aangemerkt als bewaargever 

respectievelijk bewaarnemer. 
 
Retentierecht 
Artikel 46 
46.1 De vervoerder heeft jegens ieder, die daarvan afgifte 
verlangt, een retentierecht op zaken en documenten, die hij 
in verband met de vervoerovereenkomst onder zich heeft. 
Dit recht komt hem niet toe indien hij op het tijdstip dat hij 
de zaken ten vervoer ontving, reden had te twijfelen aan de 
bevoegdheid van de afzender de zaken ten vervoer ter 
beschikking te stellen. 
 

46.2 Het retentierecht heeft mede betrekking op hetgeen bij 
wijze van rembours op de zaken drukt alsmede op de hem in 
verband met het rembours toekomende provisie, waarvoor 
hij geen zekerheid behoeft te aanvaarden. 

46.3 Tegenover de afzender kan de vervoerder het 
retentierecht eveneens uitoefenen voor hetgeen hem nog 
verschuldigd is in verband met voorgaande 
vervoerovereenkomsten. 

46.4 Tegenover de geadresseerde, die in die hoedanigheid 
tot voorgaande vervoerovereenkomsten toetrad, kan de 
vervoerder het retentierecht eveneens uitoefenen voor 
hetgeen hem nog verschuldigd is in verband met die 

overeenkomsten. 
46.5 Indien bij de afrekening geschil ontstaat over het 
verschuldigde bedrag of ter bepaling daarvan een niet 
spoedig uit te voeren berekening nodig is, is hij die aflevering 

vordert, verplicht het gedeelte over welks verschuldigdheid 
partijen het eens zijn, terstond te voldoen en voor de 
betaling van het door hem betwiste gedeelte of van het 
gedeelte, waarvan het bedrag nog niet vaststaat, zekerheid te 

stellen. 
 
Pandrecht 
Artikel 47 
47.1 Alle zaken, documenten en gelden, die de vervoerder in 
verband met de vervoerovereenkomst onder zich heeft, 
strekken hem tot pand voor alle vorderingen, die hij ten laste 
van de afzender heeft. 
 
Verloren zaken 
Artikel 48 

48.1 Indien zaken niet zijn afgeleverd binnen dertig dagen na 
de dag, waarop zij ten vervoer werden aangenomen en het 
onbekend is waar zij zich bevinden worden zij als verloren 
aangemerkt. Indien binnen één jaar nadat de vervoerder aan 

degene, die jegens hem recht op aflevering van zaken heeft, 
schadevergoeding heeft uitgekeerd terzake van het niet 
afleveren van deze zaken, deze zaken of enige daarvan alsnog 
onder de vervoerder blijken te zijn (gekomen), is de 

vervoerder verplicht de afzender of de geadresseerde, die 
jegens hem daartoe schriftelijk het verlangen uitte, van deze 
omstandigheid schriftelijk op de hoogte te stellen en heeft de 
afzender respectievelijk de geadresseerde gedurende dertig 

dagen na ontvangst van deze mededeling het recht tegen 
verrekening van de door hem ontvangen schadevergoeding 
alsnog aflevering van deze zaken te verlangen. Hetzelfde 

geldt, indien de vervoerder terzake van het niet afleveren 
geen schadevergoeding heeft uitgekeerd, met dien verstande 
dat de termijn van één jaar begint met de aanvang van de 
dag volgende op die, waarop de zaken hadden moeten zijn 

afgeleverd. Wanneer de afzender respectievelijk de 
geadresseerde van zijn recht geen gebruik maakt, geldt het in 
artikel 44 bepaalde. 
 

Vrijwaring; Himalaya-clausule 
Artikel 49 
49.1 De afzender, die niet voldeed aan enige verplichting die 
de wet of deze condities hem opleggen, is verplicht de 

vervoerder te vrijwaren voor alle schade, die deze tengevolge 

van het niet nakomen van die verplichting mocht lijden, 
wanneer deze terzake van het vervoer van de zaken door een 
derde wordt aangesproken. 

49.2 Wanneer hulppersonen van de vervoerder terzake van 
het vervoer van de zaken worden aangesproken, kunnen 
deze personen een beroep doen op iedere beperking en/of 

ontheffing van aansprakelijkheid, waarop uit hoofde van deze 
condities of van enige andere wettelijke of contractuele 
bepaling de vervoerder een beroep kan doen. 
 

Verjaring 
Artikel 50 
50.1 Alle op de vervoerovereenkomst gegronde of met die 
overeenkomst verband houdende rechtsvorderingen verjaren 

door verloop van een jaar. 
50.2 Voor zover een vervoerder verhaal zoekt op een 
persoon van wiens diensten de vervoerder ter uitvoering van 

de vervoerovereenkomst gebruik heeft gemaakt voor 

hetgeen door hem aan de afzender of de geadresseerde is 
verschuldigd, begint vanaf het moment als bepaald in art. 
8:1720 lid 1 BW, een nieuwe termijn van verjaring welke 
termijn drie maanden beloopt. 

 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Deel IV – Detachering 
 
Toepassingsgebied 
Artikel 51 

51.1 Dit gedeelte is van toepassing op de 
(detacherings)werkzaamheden van Van Ham. Van Ham 
detacheert vakkundige medewerkers die bij haar onder 
contract staan en kunnen worden ingezet bij alle facetten in 

de evenementenbranche, transport en de opbouw van 
tijdelijke constructies. Van podium- en bouwers van tijdelijke 
constructies, tot heftruckchauffeurs en tekenaars. Alle 
specialismen zijn vertegenwoordigd. 

 
Definities 
Artikel 52  
52.1 Opdrachtgever: iedere natuurlijke en/of rechtspersoon 

aan wie door Van Ham een offerte en/of opdrachtbevestiging 
is gericht, aan wie door Van Ham medewerker(s) beschikbaar 
wordt gesteld en/of met wie Van Ham een overeenkomst 
heeft gesloten of wenst te sluiten. 

52.2 Opdracht: schriftelijk dan wel mondeling aangegane 
overeenkomst tussen opdrachtgever en Van Ham, waarbij 
laatstgenoemde zich zal inspannen om een geschikte 
kandidaat te zoeken, te leveren, te werven, te bemiddelen 
en/of te selecteren met betrekking tot detachering dan wel 
met betrekking tot bemiddeling van de inzet van ZZP’ers. 
52.3 Medewerker: een bij Van Ham onder contract staand 
persoon. 
52.4 Kandidaat: iedere natuurlijke persoon die door Van Ham 
aan de opdrachtgever is voorgesteld, althans met wie de 
opdrachtgever via Van Ham in contact is gekomen met het 

oog op de terbeschikkingstelling van die persoon aan de 
opdrachtgever of een door deze met inachtneming van deze 
voorwaarden aan te wijzen derde. 
52.5 Detachering: het door Van Ham ter beschikking stellen 

van medewerkers en/of kandidaten die onder 
verantwoordelijkheid, toezicht en leiding van opdrachtgever 
werkzaamheden zullen verrichten. 
52.6 Opdrachtbevestiging: het door Van Ham te versturen 

document door middel waarvan de opdracht tot stand komt 
en waarin in ieder geval de inhoud van de diensten en het 
(uur)tarief alsmede de duur van de opdracht is opgenomen. 
Tevens, indien van toepassing, wordt hierin vastgelegd welke 

gegevens door of namens de opdrachtgever aan Van Ham ter 
beschikking worden gesteld bij aanvang en tijdens de 
vervulling van de opdracht. 

52.7 Detacheringovereenkomst: mondelinge dan wel 
schriftelijke overeenkomst van opdracht op grond waarvan 
de medewerker door tussenkomst van Van Ham bij 
opdrachtgever te werk wordt gesteld. 

52.8 Inlenersbeloning: rechtens geldende beloning van een 
medewerker in dienst van opdrachtgever, werkzaam in een 
functie die gelijk of gelijkwaardig is aan de functie die de 
gedetacheerde medewerker uitoefent. 

 
Opdrachtbevestiging 
Artikel 53 
53.1 Elke gegeven detacheringsopdracht door opdrachtgever 

zal door middel van een schriftelijke opdrachtbevestiging, 

door Van Ham aan de opdrachtgever worden bevestigd. Deze 
voorwaarden zijn daarop van toepassing.  
53.2 De opdrachtbevestiging bevat onder meer de volgende 

specificaties: 
a) opdrachtnummer en omschrijving van de werkzaamheden; 
b) overeengekomen tariefstelling (exclusief BTW) door Van 

Ham aan opdrachtgever in rekening te brengen voor 
werkzaamheden van de gedetacheerde medewerker; 
c) startdatum en eventueel de verwachte einddatum; 
d) geschatte aantal uren voor de totale opdracht; 

e) aantal te werken uren per week, rust- en werktijden; 
f) personalia van de (gedetacheerde) medewerker; 
g) voorwaarden ten aanzien van vervoerskosten c.q. 
eventueel een auto van de zaak, indien overeengekomen; 

h) tussentijdse opzegtermijn en proefperiode (indien van 
toepassing); 
i) voorwaarden inzake overname van de in te zetten 

medewerker (indien van toepassing); 

j) andere bepalingen die op de desbetreffende opdracht van 
toepassing zijn. 
53.3 Het tarief kan bestaan uit een vast honorarium en/of 
een uurtarief en in rekening te brengen materiaalkosten, 

reiskosten en/of andere kosten. 
53.4 Voor de tariefstelling bij overwerk en/of 
ploegentoeslagen volgt Van Ham de bij opdrachtgever 

gehanteerde opslagpercentages. 

53.5 Tenzij de opdrachtgever binnen 5 dagen na verzending 
van de opdrachtbevestiging schriftelijk bezwaar ingediend 
heeft, wordt de opdrachtbevestiging geacht de 
overeenkomst juist en volledig weer te geven. Dat is tevens 

het geval indien de werkzaamheden zijn aangevangen.  
53.6 Wijzigingen in of van aangaande een 
opdrachtbevestiging zijn slechts bindend indien deze 

schriftelijk door Van Ham zijn bevestigd, tenzij Van Ham 
mondeling aan de afspraken gebonden wenst te zijn. 
53.7 Voor afwijkingen van de tevoren de vooraf vastgestelde  
vermoedelijke tijdsduur voor de uitvoering van de opdracht is 
Van Ham niet aansprakelijk. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Detachering 
Artikel 54 
54.1 De opdrachtgever verstrekt Van Ham voor aanvang va n 
de opdracht een accurate omschrijving van de functie, 

functie-eisen, werktijden, arbeidsduur, werkzaamheden, 
arbeidsplaats, arbeidsomstandigheden en de beoogde 
looptijd van de opdracht, met inachtneming van alle van 
toepassing zijnde arbeidsvoorwaarden als bedoeld in artikel 

12a Waadi. 
54.2 Van Ham bepaalt aan de hand van de door de 
opdrachtgever verstrekte informatie en de haar bekende 
hoedanigheden, kennis en vaardigheden van de voor ter 

beschikking in aanmerking komende kandidaten, welke 
kandidaten zij aan de opdrachtgever voorstelt ter uitvoering 
van de opdracht. 
54.3 De opdrachtgever is gerechtigd de voorgestelde 

kandidaat af te wijzen, waardoor de terbeschikkingstelling 
van de voorgestelde kandidaat geen doorgang vindt. De 
terbeschikkingstelling vindt dus in nauw overleg plaats met 
de opdrachtgever. 

54.4 Indien een voorstel van Van Ham leidt tot detachering 
van een kandidaat, dan is opdrachtgever aan Van Ham het 
tarief verschuldigd, zoals overeengekomen in de 
opdrachtbevestiging. Wordt een door Van Ham 
geïntroduceerde kandidaat in een andere functie binnen de 
organisatie van opdrachtgever (waaronder tevens wordt 
verstaan de holding, werk- of dochtermaatschappijen) 
aangesteld dan waarvoor is bemiddeld dan zal opdrachtgever 
eveneens het in de opdrachtbevestiging overeengekomen 
tarief van Van Ham als honorarium voor iedere door  
opdrachtgever in dienst genomen kandidaat zijn 

verschuldigd. 
54.5 Alle door Van Ham voorgestelde kandidaten aan de 
opdrachtgever kunnen niet zonder schriftelijk toestemming 
van Van Ham en zonder het betalen van een redelijke 

vergoeding gedurende een periode van 12 maanden, 
gerekend vanaf datum van introductie van de kandidaat 
en/of medewerker, in dienst treden bij de opdrachtgever of 
een daaraan gelieerde organisatie. De opdrachtgever moet 

Van Ham schriftelijk op de hoogte brengen als het één of 
meerdere kandidaten van Van Ham in dienst wil nemen. 
54.6 Het is de opdrachtgever en aan opdrachtgever gelieerde 
vennootschappen gedurende de opdracht, dan wel 

detacheringsovereenkomst alsmede tot en met 12 maanden 
na afloop van de opdracht, dan wel 
detacheringovereenkomst niet toegestaan met een 

medewerker van Van Ham rechtstreeks voor zich, door 
middel van en/of voor derden een arbeidsverhouding van 
welke aard dan ook aan te gaan, behoudens voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Van Ham. 

54.7 Het is de opdrachtgever niet toegestaan gegevens van 
door Van Ham voorgestelde kandidaten zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Van Ham aan derden bekend te 
maken. 

54.8 Bij overtreding van het bepaalde in de artikelen 54.5, 
54.6 en 54.7 is de opdrachtgever aan Van Ham een direct 
opeisbare boete verschuldigd van € 30.000,00 (zegge: 
dertigduizend euro) per overtreding, onverminderd het recht 

van Van Ham van de opdrachtgever volledige 

schadevergoeding te vorderen. 
 
Verrichten van de werkzaamheden 

Artikel 55 
55.1 De opdrachtgever zal zich ten aanzien van de 
gedetacheerde medewerker bij de uitoefening van het 

toezicht of de leiding alsmede met betrekking tot de 
uitvoering van het werk, gedragen op dezelfde zorgvuldige 
wijze als waartoe hij ten opzichte van zijn eigen medewerkers 
gehouden is. 

55..2 De opdrachtgever verplicht zich de door Van Ham 
ingezette medewerker toegang te verlenen tot de plaats 
waar de werkzaamheden, die in het kader van de 
overeengekomen opdracht dienen te worden verricht, 

alsmede in staat te stellen de werkzaamheden onder de bij 
de opdrachtgever gebruikelijke arbeidsomstandigheden te 
verrichten. 

55.3 De opdrachtgever zal, indien noodzakelijk, aan Van Ham 

en/of de medewerker vóór aanvang van de werkzaamheden 
een document verstrekken met de specifieke kenmerken van 
de werkplek waar de werkzaamheden verricht gaan worden.  
De werktijden, de arbeidsduur en de rusttijden van de 

uitzendkracht zijn gelijk aan de bij opdrachtgever ter zake 
gebruikelijke uren en arbeidstijdenpatroon, tenzij anders is 
overeengekomen. Voor aanvang  van de werkzaamheden 

door de gedetacheerde medewerker stelt de opdrachtgever 

de benodigde persoonlijke beschermingsmiddelen ter 
beschikking aan de medewerker, inclusief de daarbij 
behorende instructies. 
55.4 Het is de opdrachtgever niet toegestaan de 

gedetacheerde medewerker aan een derde ter beschikking te 
stellen voor het onder toezicht of leiding van deze derde 
verrichten van werkzaamheden, tenzij Van Ham daarmee 

schriftelijk heeft ingestemd. 
55.5 Tewerkstelling van de gedetacheerde medewerker in 
het buitenland door een in Nederland gevestigde 
opdrachtgever is slechts mogelijk onder strikte leiding en 
toezicht van de opdrachtgever, indien dit schriftelijk is 
overeengekomen met Van Ham en de gedetacheerde 
medewerker daarmee schriftelijk heeft ingestemd. 
 
 
 
 
 
 

Arbeidsduur, werktijden, bedrijfssluiting en vakantie 
Artikel 56 
56.1 De opdrachtgever staat er voor in, dat de arbeidsduur 
en de rust- en werktijden van de gedetacheerde medewerker 

voldoen aan de wettelijke vereisten. De opdrachtgever ziet er 
op toe dat de gedetacheerde medewerker de rechtens 
toegestane werktijden en de overeengekomen 
arbeidsomvang niet overschrijdt. 

56.2 De opdrachtgever dient Van Ham bij het aangaan van de 
opdracht te informeren omtrent eventuele bedrijfssluitingen 
en collectief verplichte vrije dagen gedurende de looptijd van 
de opdracht, opdat Van Ham deze omstandigheid, indien 

mogelijk, deel kan laten uitmaken van de 
arbeidsovereenkomst met de gedetacheerde medewerker. 
Indien een voornemen tot vaststelling van een bedrijfssluiting 
en/of collectief verplichte vrije dagen bekend wordt na het 

aangaan van de opdracht, dient de opdrachtgever Van Ham 
onmiddellijk na het bekend worden hiervan te informeren. 
Indien de opdrachtgever nalaat om Van Ham tijdig te 
informeren, is de opdrachtgever gehouden voor de duur van 

de bedrijfssluiting onverkort aan Van Ham het 
(opdrachtgevers)tarief te voldoen over het krachtens de 
opdracht en voorwaarden laatstelijk geldende of 
gebruikelijke aantal uren en overuren per periode. 
56.3 De gedetacheerde medewerker zal vakantiedagen 
zoveel mogelijk in overleg met de opdrachtgever opnemen. 
 
Administratie van de werkzaamheden 
Artikel 57 
57.1 Voor de voortgang van de overeengekomen 
werkzaamheden die in het kader van de opdracht dienen te 

worden verricht, houdt de door Van Ham ingezette 
medewerker (schriftelijk en/of digitaal) een weekstaat bij ter 
registratie van de gewerkte uren. De opdrachtgever is 
gehouden erop toe te zien dat het aantal gewerkte uren, 

overuren en vrije dagen juist en duidelijk zijn ingevuld en de 
weekstaat is goedgekeurd. Door ondertekening van de 
weekstaat en/of invoering van de uren verklaart de 
opdrachtgever zich eveneens akkoord met de inhoud en 

kwaliteit van de uitgevoerde werkzaamheden in de 
betreffende week. 
57.2 Indien de opdrachtgever de tijdverantwoording 
aanlevert, zorgt hij ervoor dat Van Ham aansluitend aan de 

door de gedetacheerde medewerker gewerkte week over de  
tijdverantwoording beschikt. 
57.3 De opdrachtgever staat in voor (tekenings)bevoegdheid 

van zijn personeel en aanvaardt de verantwoordelijkheid 
voor ondertekening van de weekstaten. 
57.4 Bij verschil tussen een bij Van Ham ingeleverde 
weekstaat en het door opdrachtgever behouden afschrift 

daarvan, geldt het bij Van Ham ingeleverde exemplaar als 
juist, tenzij opdrachtgever het tegendeel kan aantonen. 
 
Arbeidsomstandigheden 

Artikel 58 
58.1 De opdrachtgever verklaart zich bekend met het feit dat 
hij in de Arbeidsomstandighedenwet wordt aangemerkt als 
werkgever. De opdrachtgever verstrekt Van Ham en/of de 

gedetacheerde medewerker op grond van artikel 5 lid 5 

Arbeidsomstandighedenwet tijdig voor de aanvang van de 
werkzaamheden de beschrijving uit de risico-inventarisatie en 
-evaluatie van de risico’s op de werkplek van de 

gedetacheerde medewerker en van de risico beperkende 
maatregelen. De opdrachtgever is jegens de gedetacheerde 
medewerker en Van Ham verantwoordelijk voor de nakoming 

van de uit artikel 7:658 BW, de Arbeidsomstandighedenwet 
en de daarmee samenhangende regelgeving voortvloeiende 
verplichtingen op het gebied van de veiligheid op de 
werkplek en goede arbeidsomstandigheden in het algemeen.  

58.2 Indien de gedetacheerde medewerker schade lijdt bij de 
uitvoering van de werkzaamheden voor of deelname aan 
activiteiten van de opdrachtgever of een derde, zal de 
opdrachtgever Van Ham hiervan zo spoedig mogelijk op de 

hoogte stellen, een schriftelijke rapportage van het voorval 
opstellen en aan Van Ham verstrekken. Indien wettelijk 
vereist zal de opdrachtgever bovendien de bevoegde 

instanties onverwijld van het voorval op de hoogte stellen. In 

de voornoemde rapportage wordt de toedracht van het 
voorval zodanig vastgelegd, dat daaruit met redelijke mate 
van zekerheid kan worden opgemaakt of en in hoeverre de 
schade het gevolg is van het feit dat onvoldoende 

maatregelen waren genomen ter voorkoming van de schade.  
58.3 De opdrachtgever zal aan de medewerker alle schade 
vergoeden die de medewerker lijdt bij de uitvoering van de 

werkzaamheden voor of deelname aan activiteiten van de 

opdrachtgever of de derde, indien en voor zover 
opdrachtgever en/of Van Ham daarvoor aansprakelijk is op 
grond van artikel 7:658, artikel 7:611 en/of artikel 6:162 van 
het Burgerlijk Wetboek.  

58.4 Indien de gedetacheerde medewerker overlijdt, zal de 
opdrachtgever met inachtneming van het bepaalde in artikel 
6:108 Burgerlijk Wetboek de schade vergoeden aan de in dat 

artikel bedoelde personen.  
58.5 De opdrachtgever vrijwaart Van Ham tegen elke 
aanspraak van de gedetacheerde medewerker of de in het 
vorige artikellid bedoelde personen jegens Van Ham als 
werkgever van de gedetacheerde medewerker ter zake van 
dit in dit artikel bedoelde schade en vergoedt alle daarmee 
samenhangende en in redelijkheid door Van Ham gemaakte 
kosten. 
 
 
 
 
 



Functie en beloning 
Artikel 59  
59.1 Voor aanvang van de opdracht verstrekt de 
opdrachtgever een omschrijving van de door de medewerker 

uit te oefenen functie alsmede de daaraan verbonden 
functie-eisen, het bijbehorende salarisniveau en eventuele 
bijkomende arbeidsvoorwaarden. Van Ham draagt, met 
inachtneming van het in dit artikel bepaalde, zorg voor de 

betaling van de medewerker en de afdracht van 
verschuldigde loonheffingen.  
59.2 De beloning van de medewerker, daaronder mede 
begrepen eventuele toeslagen en kostenvergoedingen, wordt 

vastgesteld conform de arbeidsvoorwaardenregeling van Van 
Ham en de van toepassing zijnde cao en/of wet- en 
regelgeving, zulks aan de hand van de door de opdrachtgever 
verstrekte functieomschrijving, het bijbehorende 

salarisniveau en eventuele bijkomende arbeidsvoorwaarden. 
De opdrachtgever stelt Van Ham tijdig en in ieder geval direct 
bij het bekend worden, op de hoogte van wijzigingen in of 
aanvullingen op deze informatie, daaronder begrepen 

loonsverhogingen.  
59.3 Indien op enig moment blijkt dat die functieomschrijving 
niet overeenstemt met de werkelijk door de medewerker 
uitgeoefende functie, zal de opdrachtgever aan Van Ham 
onverwijld de juiste functieomschrijving aanreiken. De 
beloning van de medewerker zal opnieuw worden 
vastgesteld aan de hand van de nieuwe functieomschrijving. 
De functie en/of inschaling kan tijdens de opdracht worden 
aangepast, indien de medewerker op die aanpassing in 
redelijkheid aanspraak maakt met een beroep op wet- en 
regelgeving of de arbeidsvoorwaardenregeling van Van Ham. 

Indien de aanpassing leidt tot een hogere beloning, corrigeert 
Van Ham de beloning van de medewerker én het 
opdrachtgeverstarief dienovereenkomstig. De opdrachtgever 
is dit gecorrigeerde tarief vanaf het moment van de 

uitoefening van de daadwerkelijke functie aan Van Ham 
verschuldigd.  
59.4 Indien blijkt dat – onbedoeld – de medewerker wordt 
aangemerkt als payrollmedewerker, zal opdrachtgever Van 

Ham vrijwaren van en tegen alle payroll gerelateerde 
aanspraken van derden, waaronder begrepen, doch niet 
uitsluitend, aanspraken van de medewerker zelf. Partijen 
spreken af dat alsdan de daardoor ontstane extra kosten en 

schade door hen aan opdrachtgever kan worden doorbelast. 
Daarnaast zegt opdrachtgever toe dat zij alsdan Van Ham in 
de gelegenheid zal stellen om alsnog feitelijk uitvoering te 

geven aan de arbeidsvoorwaardenregeling van 
opdrachtgever en zal opdrachtgever in alle redelijkheid 
medewerking verlenen aan Van Ham om de opdracht 
rechtsgeldig te beëindigen. Daarbij garandeert opdrachtgever 

dat de opdracht met deze medewerker in stand blijft – en dus 
alleen kan worden beëindigd – tot het moment dat er 
legitieme redenen aanwezig zijn voor Van Ham om de 
arbeidsovereenkomst met de betreffende payroll 

medewerker te beëindigen.  
59.5 Indien de omvang van de door de medewerker te 
verrichten arbeid en/of werktijden niet duidelijk zijn 
vastgelegd, stellen partijen vast dat de initiële 

verantwoordelijkheid voor het geven van de opdracht tot het 

oproepen van medewerkers is gelegen bij opdrachtgever. 
Indien en voor zover (gepretendeerde) aanspraken ontstaan 
in verband met de wijze waarop aan het geven van de 

opdracht tot het oproepen van medewerkers uitvoering 
wordt gegeven (bijvoorbeeld middels het afzeggen/intrekken 
of wijzigingen van de opdracht tot oproep), zal opdrachtgever 

Van Ham vrijwaren van vorderingen van derden, daaronder 
begrepen kandidaten. Partijen spreken af dat alsdan ook de 
niet gewerkte uren door Van Ham aan opdrachtgever kunnen 
worden doorbelast  

59.6 Overwerk, werk in ploegen- of shiftdiensten, werk op 
bijzondere tijden of dagen (daaronder begrepen feestdagen) 
en/of verschoven uren worden beloond conform de terzake 
bij de opdrachtgever geldende regeling en aan de 

opdrachtgever doorberekend. 
 
Vervanging en beschikbaarheid 

Artikel 60 

60.1 Van Ham kan een medewerker aan meerdere 
opdrachtgevers ter beschikking stellen.  
60.2 Van Ham zal zich inspannen gedurende de opdracht 
zoveel mogelijk dezelfde medewerker ter beschikking te 

stellen. Van Ham is echter gerechtigd om gedurende de 
looptijd van de opdracht een vervangende medewerker aan 
te bieden, indien zij dit nodig acht met het oog op het 

bedrijfsbeleid of personeelsbeleid van Van Ham, behoud van 

werkgelegenheid of naleving van geldende wet- en 
regelgeving, in het bijzonder de CAO en de voor Van Ham 
geldende ontslagregels.  
60.3 Indien Van Ham – in verband met langdurige 

arbeidsongeschiktheid, het eindigen van het dienstverband 
van de medewerker of andere redenen – een (vervangende) 
medewerker niet (meer), althans niet (meer) op de wijze en 

in de omvang als overeengekomen met opdrachtgever ter 
beschikking kan stellen, zal Van Ham zich op verzoek van 
opdrachtgever inspannen om een vervangende medewerker 
ter beschikking te stellen.  
60.4 In geval van (langdurige) arbeidsongeschiktheid zal de 
opdrachtgever zijn medewerking verlenen aan de re-
integratie van de medewerker.  
60.5 Indien de medewerker wordt vervangen door een 
andere medewerker, zal de beloning van en het tarief voor de 
vervangende medewerker opnieuw worden vastgesteld zoals 
vermeld in artikel 61 van deze voorwaarden 
 
 

Opdrachtgeverstarief 
Artikel 61 
61.1 Deze bepaling geldt als aanvulling op hetgeen in artikel 8 
en 9 van deze voorwaarden is bepaald. 

61.2 Het opdrachtgeverstarief, zoals oorspronkelijk 
overeengekomen en eventueel nadien aangepast conform 
nadere overeenkomst en/of deze algemene voorwaarden, is 
verschuldigd over de overeengekomen arbeidsuren en 

eventueel meer gewerkte uren, tenzij de medewerker niet 
werkzaam is geweest als gevolg van vakantie, 
arbeidsongeschiktheid en/of een andere vorm van verlof 
(zoals calamiteitenverlof), dan wel ongeoorloofde 

afwezigheid van de Professional.  
61.3 Indien de medewerker specifieke scholing dan wel 
werkinstructies behoeft voor de uitvoering van de opdracht 
zullen de uren, die de medewerker aan deze scholing 

besteedt, als gewerkte uren in rekening worden gebracht bij 
de opdrachtgever. Uren die aan overige scholing worden 
besteed zullen niet in rekening worden gebracht aan de 
opdrachtgever, tenzij anders is overeengekomen. De voor 

overige scholing benodigde afwezigheidsperioden worden in 
overleg tussen de opdrachtgever en Van Ham vastgesteld en 
zo mogelijk bij de aanvang van de opdracht 
overeengekomen.  
61.4 Het opdrachtgeverstarief wordt vermenigvuldigd met de 
toeslagfactor en vermeerderd met eventuele atv en de 
kostenvergoedingen die Van Ham verschuldigd is aan de 
medewerker. Over het opdrachtgeverstarief, de toeslagen en 
kostenvergoedingen wordt BTW in rekening gebracht.  
61.5 Van Ham is gerechtigd om het opdrachtgeverstarief, de 
toeslagfactor en kostenvergoedingen tijdens de looptijd van 

de opdracht aan te passen, indien de (verwachte) kosten van 
de medewerker stijgen als gevolg van:  
a) (een wijziging van) de toepasselijke cao of 
arbeidsvoorwaardenregeling, waaronder begrepen een 

algemene of periodieke loonsverhoging of 
promotieverhoging en/of  
b) wijzigingen in of ten gevolge van wet en regelgeving, 
waaronder begrepen wijzigingen in of ten gevolge van sociale 

en fiscale wet- en regelgeving en/of  
c) een stijging van de (verwachte) kosten van de arbeid in 
verband met door Van Ham te verrichten uitgaven en/of te 
treffen voorzieningen voor scholing, ziekteverzuim, 

inactiviteit en/of afvloeiing van medewerkers.  
61.6 Van Ham is voorts gerechtigd het tarief per de eerste 
maandag van week 1 van elk kalenderjaar aan te passen op 

basis van het CBS indexcijfer contractuele loonkosten per uur 
(zakelijke dienstverlening).  
61.7 Iedere aanpassing van het opdrachtgeverstarief wordt 
door Van Ham zo spoedig mogelijk aan de opdrachtgever 

bekend gemaakt en schriftelijk aan de opdrachtgever 
bevestigd.  
61.8 Indien door enige oorzaak die toerekenbaar is aan de 
opdrachtgever de beloning en/of het opdrachtgeverstarief te 

laag is/zijn vastgesteld, is Van Ham gerechtigd ook achteraf 
met terugwerkende kracht de beloning en het 
opdrachtgeverstarief op het juiste niveau te brengen. Van 
Ham kan tevens hetgeen de opdrachtgever daardoor te 

weinig heeft betaald en kosten, die als gevolg hiervan door 

Van Ham zijn gemaakt, aan de opdrachtgever in rekening 
brengen. 
 

Tussentijdse wijziging en opzegging 
Artikel 62 
62.1 Voor de overeenkomst geldt de eerste maand van 

detachering als proefperiode, tijdens welke periode beide 
partijen de overeenkomst per dag kunnen beëindigen; 
voorafgaande aan deze beëindiging vindt er tussen partijen 
overleg plaats. De opzeggende partij is niet gehouden om de 

schade die de andere partij hierdoor lijdt, te vergoeden. Bij 
verlenging of voortzetting van de overeenkomst is geen 
sprake van een proefperiode. 
62.2 De overeenkomst is door partijen wederzijds opzegbaar 

met inachtneming van een kalendermaand; opzegging dient 
schriftelijk te gescheiden. 
62.3 Het is beide partijen toegestaan de overeenkomst 

onmiddellijk tussentijds op te zeggen, indien één der partijen 

in staat van faillissement of surseance van betaling verkeert. 
In dat geval vindt afrekening plaats op basis van de stand van 
het project en de gemaakte kosten. Alle vorderingen die Van 
Ham in deze gevallen op de opdrachtgever mocht hebben of 

verkrijgen, zullen terstond en ten volle opeisbaar zijn. 
62.4 De opdrachtgever is niet gerechtigd de tewerkstelling 
van de gedetacheerde medewerker tijdelijk geheel of 

gedeeltelijk op te schorten. 

62.5 Van Ham is gerechtigd tussentijds één of meerdere 
kostenverhogingen geheel of evenredig te verwerken in het 
tarief, in geval van een wijziging door een 
overheidsmaatregel of ander bindend voorschrift, van de 

beloning of arbeidsvoorwaarden van ingezette medewerkers, 
van sociale lasten en premies, van de fiscale wetgeving, door 
invoering bij algemeen verbindend voorschrift van nieuwe 

lasten of premies of wijziging van het werkgeversaandeel 
daarin, als gevolg van een maatregel van toepassing zijnde 
binnen een CAO of door een stijging van het prijsindexcijfer 
van de consumptie, zoals jaarlijks door het CBS wordt 
vastgesteld. 
 
 
 
 
 
 
 

62.6 Een overeenkomst tussen opdrachtgever en Van Ham 
eindigt, zonder dat Van Ham tot enige schadevergoeding 
gehouden zal zijn, van rechtswege op het tijdstip dat Van 
Ham een door haar ingezette medewerker niet meer ter 

beschikking kan stellen aan opdrachtgever doordat de 
overeenkomst tussen Van Ham en de medewerker is 
beëindigd. Het einde van de overeenkomst tussen 
opdrachtgever en Van Ham treedt niet in, indien Van Ham 

een gelijkwaardige medewerker voor deze werkzaamheden 
kan leveren. 
62.7 Indien de overeenkomst tussen opdrachtgever en Van 
Ham zonder inachtneming van de afgesproken opzegtermijn 

tussentijds is/ wordt beëindigd, dan wel Van Ham de 
overeenkomst tussentijds heeft beëindigd door een oorzaak 
welke geheel of grotendeels aan de opdrachtgever is toe te 
rekenen, zal de opdrachtgever aan Van Ham verschuldigd zijn 

een terstond opeisbare boete van 100% van het laatst 
geldende tarief van de ingezette medewerker, zulks voor de 
duur van de periode vanaf het moment van de (tussentijdse) 
beëindiging van de overeenkomst tot het volgens de 

opdrachtbevestiging overeengekomen moment van 
beëindiging. 
62.8 Indien de opdrachtgever zijn betalingsverplichting 
jegens Van Ham niet nakomt, is opdrachtgever per direct in 
verzuim en kan Van Ham onverwijld de opdracht beëindigen, 
met staking van de inzet van de medewerker, zonder dat de 
betalingsverplichting van opdrachtgever komt te vervallen. 
 
Rechtstreekse arbeidsverhouding 
Artikel 63  
63.1 De opdrachtgever is met inachtneming van het bepaalde 

in dit artikel gerechtigd om een arbeidsverhouding met de 
(voorgestelde) medewerker aan te gaan.  
63.2 In de opdrachtbevestiging kan worden overeengekomen 
of en, zo ja, na welke termijn opdrachtgever gerechtigd is een 

medewerker van Van Ham over te nemen. In beginsel kunnen 
de door opdrachtgever ingeleende medewerkers, werkzaam 
op grond van een arbeidsovereenkomst, kosteloos worden 
overgenomen na 2080 aan opdrachtgever gefactureerde en 

door haar betaalde uren. 
63.3 De opdrachtgever die voornemens is een 
arbeidsverhouding met de (voorgestelde) medewerker aan te 
gaan, brengt Van Ham hiervan tijdig schriftelijk op de hoogte  

alvorens hij aan dit voornemen uitvoering geeft.  
63.4 Indien de opdrachtgever een arbeidsverhouding aangaat 
met de (voorgestelde) medewerker is hij aan Van Ham een 

redelijke vergoeding verschuldigd in verband met de kosten 
van de werving en selectie van de (voorgestelde) 
medewerker en alle verdere investeringen die Van Ham heeft 
gedaan, waaronder de professionele coaching en begeleiding 

van de (voorgestelde) medewerker en de opleiding(en) die de 
(voorgestelde) medewerker heeft gevolgd.  
63.5 Indien de opdrachtgever een arbeidsverhouding aangaat 
met de (voorgestelde) medewerker voordat deze 

(voorgestelde) medewerker 2080 uren via Van Ham bij de 
opdrachtgever heeft gewerkt, bedraagt de in het vorige lid 
bedoelde vergoeding € 30.000,00 exclusief BTW.  
63.6 Indien de medewerker op basis van de overeengekomen 

opdracht reeds meer dan 2080 uren bij de opdrachtgever 

heeft gewerkt, wordt de volgens het vorige lid door de 
opdrachtgever verschuldigde vergoeding na iedere 520 
gewerkte meer-uren (boven 2080) telkens verminderd met 

een bedrag van € 500,00 exclusief BTW, met dien verstande 
dat de minimale vergoeding te allen tijde € 1.000,00 
bedraagt.  

63.7 Indien de opdrachtgever met de medewerker niet 
aansluitend, maar binnen 12 maanden na het einde van diens 
inzet, een arbeidsverhouding aangaat, is hij eveneens de in 
artikel 63.5 bedoelde vergoeding verschuldigd. Dit geldt 

zowel in het geval dat de opdrachtgever de (voorgestelde) 
medewerker hiertoe – rechtstreeks of via een derde – heeft 
benaderd als wanneer de medewerker – rechtstreeks of via 
een derde – bij de opdrachtgever heeft gesolliciteerd.  

63.8 Voor de toepassing van dit artikel wordt onder het 
aangaan van een arbeidsverhouding met een medewerker 
verstaan:  

a) het aangaan van een arbeidsovereenkomst, een 

overeenkomst tot aanneming van werk en/of een 
overeenkomst van opdracht door de opdrachtgever met de 
medewerker voor hetzelfde of ander werk;  
b) het aanstellen van de medewerker als ambtenaar voor 

hetzelfde of ander werk;  
c) het ter beschikking laten stellen van de betreffende 
medewerker aan de opdrachtgever door een derde 

(bijvoorbeeld een ander detacheringsbureau) voor hetzelfde 

of ander werk;  
d) het aangaan van een arbeidsverhouding door de 
medewerker met een derde voor hetzelfde of ander werk, 
waarbij de opdrachtgever en die derde – direct dan wel 

indirect in een groep zijn verbonden. 
 
Verificatie- en bewaarplicht Opdrachtgever 

Artikel 64 
64.1 De opdrachtgever verklaart zich bekend met de Wet 
arbeid vreemdelingen (Wav). De opdrachtgever is gehouden 
zelf:  
a) de identiteit van de medewerker vast te stellen en zal 
daartoe een zorgvuldige controle van een origineel 
identiteitsdocument, als bedoeld in artikel 1 sub 1, 2 en 3 van 
de Wet op de identificatieplicht, uitvoeren; en  
b) vast te stellen of de aan hem voorgestelde dan wel bij hem 
werkzame medewerkers gerechtigd zijn om in Nederland 
arbeid te verrichten.  
 



64.2 Enkel in geval van de inzet van vreemdelingen, als 
bedoeld in artikel 15 van de Wet Arbeid Vreemdelingen, zal 
Van Ham voorafgaand aan de inzet een afschrift van het 
identiteitsdocument aan opdrachtgever verstrekken en zal de 

opdrachtgever zich voorafgaand aan de inzet er van 
vergewissen of hij dit afschrift van het identiteitsdocument 
heeft ontvangen en in zijn administratie heeft opgenomen. 
 

Voorkoming van discriminatie 
Artikel 65 
65.1 De opdrachtgever en Van Ham zullen bij het aangaan en 
uitvoeren van de opdracht of overige overeenkomst, in het 

bijzonder de opdracht tot werving en selectie of tot 
terbeschikkingstelling van medewerkers, uitsluitend voor de 
functie relevante eisen stellen en mee laten wegen. De 
opdrachtgever en Van Ham zullen geen verboden 

onderscheid maken op grond van godsdienst, 
levensovertuiging, politieke gezindheid, geslacht, ras, 
nationaliteit, seksuele geaardheid, burgerlijke staat, 
handicap, chronische ziekte, leeftijd of welke grond dan ook. 

 
Privacy 
Artikel 66 
66.1 In het kader van de opdracht of overige overeenkomst 
vindt regelmatige uitwisseling van persoonsgegevens, met 
name van kandidaten en medewerkers, plaats. De 
opdrachtgever en Van Ham zijn gehouden deze gegevens 
vertrouwelijk te behandelen overeenkomstig de Algemene 
verordening gegevensbescherming (AVG) en aanverwante 
wet- en regelgeving.  
66.2 Zowel Van Ham als opdrachtgever kwalificeren als 

verwerkingsverantwoordelijke tenzij partijen uitdrukkelijk 
overeenkomen dat één van de partijen verwerker is ten 
behoeve van de ander. In dat geval zullen partijen een 
verwerkersovereenkomst overeenkomen.  

66.3 De opdrachtgever verlangt geen gegevens van Van Ham 
die Van Ham op grond van toepasselijke wet- en regelgeving 
niet mag verstrekken. De opdrachtgever is verantwoordelijk 
voor de verdere verwerking van de door Van Ham aan hem 

verstrekte gegevens.  
66.4 De opdrachtgever is ervoor verantwoordelijk dat aan 
Van Ham alleen persoonsgegevens worden verstrekt indien 
en voor zover de opdrachtgever hiertoe gerechtigd is en een 

rechtsgeldige grondslag heeft, zoals benodigde toestemming 
van de betreffende personen.  
66.5 Op de verwerking van persoonsgegevens van 

contactpersonen van opdrachtgever is de privacyverklaring 
van Van Ham van toepassing. De privacyverklaring is te 
vinden op https://www.vanhaminfra.com/privacyverklaring.  
66.6 De opdrachtgever vrijwaart Van Ham tegen elke 

aanspraak van kandidaten, medewerkers, werknemers van 
de opdrachtgever of overige derden jegens Van Ham in 
verband met een schending door opdrachtgever van het 
bepaalde in dit artikel en vergoedt de daarmee 

samenhangende door Van Ham gemaakte kosten 
 


